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ONDERWERP 
Machtiging ondertekening Intentie overeenkomst samenwerking werkgroep Past 
Performance Noord Holland met stichting CROW   
 
SAMENVATTING 
Noord Hollandse gemeenten hebben gezamenlijk een methode voor waardering en 
beoordeling van bedrijven ontwikkeld (Past Performance Noord Holland). 
Met deze methode wordt de samenwerking beoordeeld en verzameld in een database op de 
website Past Performance, tevens wordt deze informatie gebruikt om bedrijven voor 
volgende aanbestedingen te selecteren. 
Inmiddels nemen 30 gemeenten hieraan deel en wordt uit het hele land interesse getoond 
voor deze methode. Om deze reden is de branchevereniging voor  civiele techniek (CROW) 
gevraagd het project over te nemen en workshops e.d. te organiseren.  
13 mei wordt een Intentieovereenkomst getekend. Het college wordt voorgesteld  de 
directeur Ruimte en Welzijn hiervoor te machtigen.    
 
BESLUIT B&W 
De directeur Ruimte en Welzijn machtigen de intentieovereenkomst samenwerking 
werkgroep Past Performance met Stichting CROW te ondertekenen. 
 
INLEIDING 
Ca. 2 jaar geleden heeft het ingenieursbureau van de gemeente Haarlem tijdens  een 
Netwerkbijeenkomst van gemeentelijke civieltechnische afdelingen in Noord-Holland 
medewerking gevraagd bij de ontwikkeling van een beoordelingsmethodiek van 
opdrachtnemers (de zgn. Past Performance). De gedachte hierachter was het 
professionaliseren van de samenwerking tussen opdrachtgevers en opdrachtnemers. 
Rijkswaterstaat heeft hier enige jaren geleden, i.s.m. Prorail en de Rijksgebouwendienst, al 
een methodiek voor ontwikkeld. Deze methode is echter te complex en hierdoor niet 
geschikt voor toepassing bij de kleinere (onderhandse) opdrachten. Haarlem heeft de 
vraagstelling vereenvoudigd en wilde deze methode graag regionaal toepassen. 
    Een viertal Noord-Hollandse gemeenten (Haarlem, Heemstede, Heiloo en Castricum) 
heeft aan de oproep van Haarlem gehoor gegeven en een werkgroepje geformeerd om te 
onderzoeken of hier draagvlak voor is. Voor Heemstede heeft in deze werkgroep het hoofd 
van de afdeling voorbereiding openbare ruimte geparticipeerd. De werkgroep is later 
uitgebreid met Hoorn en Den Helder, daar in de Kop van Noord Holland veel  interesse voor 
deze werkwijze was. 
 
Al snel kwam de werkgroep tot de conclusie dat het verstandig was om inkopers en branche 
organisaties bij de verdere ontwikkeling te betrekken. Stichting RIJK, CROW en Bouwend 
Nederland zijn vervolgens toegevoegd aan de werkgroep. Een belangrijk punt bij de 
ontwikkeling was een uniforme manier van werken en een goede database te ontwikkelen. 
Heemstede heeft, gezien de ervaringen met social media e.d., verschillende database 
methodes  onderzocht.(o.a. dropbox, google docs en de bouw van een website) 
De uitkomst was de bouw van een website. Hierin worden de beoordelingsformulieren op 
een veilige manier opgeslagen en er zijn vrijwel geen beheersactiviteiten. Tevens kan de 
website gebruikt  worden voor de bepaling van een gemiddelde score per bedrijf hetgeen bij 
volgende selecties gebruikt kan worden om bedrijven te selecteren.  
Deze methodiek hebben we Past Performance Noord-Holland  (PPNH) genoemd en wordt 
inmiddels door 30 gemeenten toegepast. (zie voor nadere informatie de website www.past-
performance.nl en bijlagen) 
 
1 juli 2013 is, na een testperiode van een jaar, officieel gestart. 
Alle deelnemende gemeenten hebben in het Inkoopbeleid de toepassing van  Past 
Performance bij onderhandse aanbestedingen verplicht verklaard.  

http://www.past-performance.nl/
http://www.past-performance.nl/
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De ontwikkelde methode is in het hele land positief ontvangen en de werkgroep wordt 
regelmatig gevraagd presentaties en  workshops te verzorgen. Ook bij andere sectoren is 
veel interesse. 
 
Overdracht naar CROW 
De landelijke stichting CROW is het kenniscentrum voor zowel opdrachtgevers als 
opdrachtnemers. CROW is om deze reden gevraagd het beheer van de website, de 
administratie en de verzorging van workshops en symposia over te nemen en de methodiek 
landelijk verder uit te dragen.  
De CROW is beter toegerust voor deze activiteiten, hierbij komt dat de werkgroepleden 
onvoldoende tijd hebben om dit naast hun reguliere werk te verzorgen. 
Er is inmiddels overeenstemming bereikt over de overdracht van de Past Performance 
methodiek naar de CROW, miv 1 mei 2014 zal de CROW het beheer van de website, de 
financiën en de administratie overnemen. 13 mei zal in het raadhuis van Heemstede de 
intentie overeenkomst  (zie bijlage 2) getekend worden. Hierbij zullen de werkgroepleden en 
de website bouwers uitgenodigd worden.  
 
MOTIVERING 

1.1 CROW heeft de werkgroep PPNH verzocht één  organisatie aan te wijzen als 
      contracthouder. 
1.2 De website, die een belangrijk onderdeel uitmaakt van de Past Performance   
      methodiek, is in Heemstede ontwikkeld. 
1.3 Heemstede is de intellectueel eigenaar van de website. 

 
FINANCIËN 
Bij de ontwikkeling van de Past Performance methodiek  was behalve tijd, ook de inzet van 
externen noodzakelijk. Met name de ontwikkeling van de website, communicatie en 
juridische ondersteuning zijn deels uitbesteed (totaal ca.€ 28.000) deze facturen zijn betaald 
uit de abonnementsgelden en een voorschot van 5 gemeenten (ieder €1922). 
 
De voorschotten, de ontwikkelingskosten van de website en een deel van de uren wil de 
werkgroep bij de CROW in rekening brengen daar een draaiend product overgedragen  
wordt. De CROW neemt projecten, in principe, alleen om niet over. 
Bij wijze van uitzondering  is de CROW bereid om de kosten van, met name de ontwikkeling 
van de website, te vergoeden. Afgesproken is dat de CROW deze kosten in 5 fases betaald. 
Indien er voldoende positief saldo is, zal gedurende 5 jaar, maximaal € 14.000 overgemaakt 
worden naar de Gemeente Heemstede (totaal € 70.000).  
Heemstede zal vervolgens, middels een vooraf bepaalde verdeelsleutel, de inkomsten 
overmaken naar de werkgroepleden die hierin geïnvesteerd hebben (Heiloo, Heemstede, 
Hoorn, Den Helder en Castricum). 
 
JURIDISCH KADER 
De intentieovereenkomst zal in het 3e kwartaal van 2014 vertaald worden in een 
samenwerkingsovereenkomst. Een concept samenwerkingsovereenkomst is inmiddels 
gereed, deze is i.s.m. afd. AJZ en de huisadvocaat Van der Feltz opgesteld. 
De ondertekening van de samenwerkingsovereenkomst is in het 4e kwartaal 2014 gepland.    
 
PLANNING/UITVOERING 
De ondertekening van de intentieovereenkomst vindt 13 mei om 16.30 uur in Heemstede 
plaats.   
 
COMMUNICATIE/BEKENDMAKING 
De CROW zal de communicatie verzorgen.  
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BIJLAGEN 
 • De Intentieovereenkomst samenwerking CROW/werkgroep PPNH (629510) 

• De handreiking Past Performance (629512) 
• 3 Nieuwsbrieven (629513, 629514, 629515) 

  


