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ONDERWERP

Intern controle plan 2020

SAMENVATTING

Voor u ligt het Intern controleplan 2020. Jaarlijks stelt het College een plan op voor
de interne controle. De interne controle is een onderdeel van het
risicomanagement van de gemeente Heemstede en is gericht op de significante
bedrijfsprocessen. Dit plan vormt de basis voor de interne controle in het kader van
de getrouwheid en rechtmatigheid van de jaarrekening 2020.

JURIDISCH EN BELEIDSKADER

Het college is verplicht conform artikel 212/213 van de Gemeentewet zorg te
dragen voor de interne toetsing van de getrouwheid van de informatieverstrekking
en de rechtmatigheid van beheershandelingen. Om hier invulling aan te geven
wordt jaarlijks een Intern controleplan opgesteld.

BESLUIT B&W
1. Het Intern controleplan 2020 van de gemeente Heemstede vast te stellen als
basis voor de uitvoering van de (verbijzonderde) interne controle 2020.

AANLEIDING

Jaarlijks wordt een Intern controleplan opgesteld. Het plan biedt inzicht in de
onderwerpen van de interne controle voor 2020. Het Intern controleplan is
dynamisch. Jaarlijks wordt bepaald welke processen onderdeel uitmaken van de
interne controle en wat de diepgang van de interne controlewerkzaamheden zal
zijn. Met zogenoemde verbijzonderde interne controle (VIC) wordt vastgesteld of
de procesbeheersing binnen de domeinen en bedrijfsvoeringsafdelingen (interne
controle in de lijn) goed is geborgd.

‘In control’

Een interne controlfunctie wordt opgezet om de risico’s in een organisatie te
kunnen beheersen. Het doel is onvolkomenheden in de uitvoering tijdig op te
sporen en te corrigeren. In een Intern controleplan worden alle interne controles
zichtbaar (in de vorm van bewijs) vastgelegd, intern voor management én extern
voor de accountant. Het is een leidraad voor de organisatie om te waarborgen dat
financiéle beheershandelingen getrouw en rechtmatig door de daartoe bevoegde
personen worden uitgevoerd. De accountant maakt bij haar
controlewerkzaamheden hier ook gebruik van. De resultaten uit interne controles
en onderzoeken geven informatie over in hoeverre de gemeente Heemstede
beheersing heeft over de bedrijfsvoering, ofwel 'in control' is. Tevens biedt interne
controle de kans op het treffen van preventieve maatregelen om onvolkomenheden
in de toekomst te voorkomen. De informatie uit interne controles plus de

inbedding van interne controlemaatregelen in de organisatie helpen om de kwaliteit
van de bedrijfsvoering in alle opzichten te verbeteren.
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Nieuwe wetgeving met ingang van 2021: rechtmatigheidsverantwoording.

In de huidige situatie geeft de accountant een oordeel over de getrouwheid en
rechtmatigheid bij de jaarrekening. De verwachting is dat dit met ingang van 2021
gaat wijzigen. Met ingang van 2021 is het college zelf verantwoordelijk voor het
opstellen van een rechtmatigheidsoordeel (= wordt voldaan aan wet- en
regelgeving). Deze verantwoording wordt gecontroleerd door de externe
accountant.

Citaat Commissie BBV (Besluit begroting en verantwoording):”De doelstelling
achter de nieuwe wetgeving is de verantwoordelijkheid van het college voor de
rechtmatigheid te markeren. Het is vervolgens aan de raad om de
rechtmatigheidsverantwoording van het college te bediscussiéren en te
beoordelen. Het is de verwachting dat van het (zelf) geven van een
rechtmatigheidsverantwoording een kwaliteitsimpuls uitgaat op de interne
processen en beheersing. Het college dient immers te kunnen steunen op een
adequaat functionerend systeem van interne beheersing en —controle, om (primair)
te waarborgen dat de gemeente bij alle (financiéle) beheershandelingen en
transacties de wet- en regelgeving naleeft”.

Even kort de verschillen tussen de huidige (oude) situatie en de situatie vanaf 2021
(nieuwe situatie):

Oude situatie Nieuwe situatie

Raad bepaalt kaders en normen Raad bepaalt kaders en normen voor de

voor de accountantscontrole rechtmatigheidsverantwoording en
accountantscontrole

Accountant geeft verklaring af over College legt in jaarstukken

rechtmatigheid verantwoording af over eventuele
rechtmatigheidsfouten en onzekerheden

Vooral achteruit kijken Ook vooruit kijken (hoe gaan we fouten
oplossen)

Gesprek vooral tussen raad en Gesprek vooral tussen raad en college

accountant van B&W

Gemeente steunt voor oordeel Gemeente staat zelf aan de lat voor

rechtmatigheid op onderzoek van de | oordeel over rechtmatigheid maar de

accountant accountant geeft wel aan dat het “juist is”

Speerpunten 2020

Mede als gevolg van de verwachte wetgeving wordt in 2020 een stap gezet met
het door ontwikkelen van de interne controle functie binnen Heemstede. Het
ambitieniveau van dit controleplan is dat we een zodanige stap zetten dat we in
2021 kunnen voldoen aan de nieuwe wetgeving. Niet meer en niet minder. De vier
speerpunten voor 2020 zijn:

1. De lijnorganisatie (1° liin) moet zichtbaar invulling gaan geven aan de interne
controles
Er is sprake van “Three Lines of Defense” binnen een organisatie. De 1¢ lijn
(=domeinen en afdelingen) is verantwoordelijk voor het managen van de
primaire activiteiten. In de 1€ lijn vindt de belangrijkste vorm van
risicobeheersing plaats. Immers indien tijdens de uitvoering van de 1¢ lijns
activiteiten zichtbare controles plaatsvinden, is de kans aanzienlijk kleiner dat
er fouten/onrechtmatigheden ontstaan. De 2° lijn betreft de Verbijzondere
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Interne Controle. De 2° lijn is verantwoordelijk voor het ontwikkelen van
methoden en technieken om invulling te geven aan een goed proces van
risicomanagement en beheersing in de 1¢ en 2° lijn. De 3¢ lijncontrole vindt
plaats door de accountant. In de huidige situatie worden de 1¢ lijn controles
nauwelijks vastgelegd. Om te kunnen voldoen aan de wettelijke eisen is het
onvermijdelijk dat de lijnorganisatie (1° lijn) zichtbaar invulling gaat geven aan
de interne controles (IC) op de processen.

2. Een transparante interne controlesystematiek
Een doelstelling is dus om de interne controlefunctie binnen de organisatie te
verbreden. Dit wordt bevordert door een transparante interne
controlesystematiek op te zetten, die handvatten biedt voor zowel de manager
(1€ lijn) als de interne controleurs (2¢ lijn). In dit interne controleplan is een 6
stappenplan opgenomen om te komen tot een “controleprogramma” per
proces. In dit controleprogramma worden de risico’s, beheersmaatregelen en
de te verrichten controles beschreven die zowel in de 1¢'als 2¢ lijn moeten
worden uitgevoerd.

3. Interne controles meer risicogericht
Dit Interne Controlplan is —overeenkomstig het advies van de accountant bij de
Managementletter 2019 en de toezegging aan de raad- meer risicogericht
ingekleed. Dit betekent dat risico’s in de processen expliciet worden benoemd
en worden gekoppeld aan de interne controlehandelingen. Hierdoor wordt
zichtbaar gemaakt met welk doel de interne controlehandelingen worden
uitgevoerd. Bovendien wordt het aantal controles meer afgestemd op de
omvang van het risico.

4. Een aantal processen wordt toegevoegd aan het intern controleplan
Mede n.a.v. het advies van de accountant in de Managementletter 2019 (en
toezegging aan de raad) is een aantal processen toegevoegd aan het interne
controleplan. Hiervoor worden in 2020 controleprogramma’s ontwikkeld.

Deze ontwikkelingen vragen een extra inspanning van iedereen in de organisatie.
Het vraagt onder andere dat medewerkers de vertrouwde werkwijze loslaten. Er
moet een meer formele bedrijfsvoering worden opgezet binnen alle organisatie-
onderdelen. Echter uiteindelijk zal een ieder ook de vruchten hiervan plukken.

FINANCIEN
De interne controlewerkzaamheden worden binnen de bestaande formatie
uitgevoerd.

PLANNING/UITVOERING
Uitvoering vindt plaats gedurende het gehele jaar 2020.

PARTICIPATIE EN COMMUNICATIE

De voortgang en bevindingen van het Intern controleplan 2020 worden twee maal
per jaar aan het Managementeam (MT) gerapporteerd. Via de managementletter
wordt uw college op de hoogte gehouden van de voortgang en bevindingen van
het Intern controleplan 2020.

DUURZAAMHEID
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N.v.t.

BIJLAGEN
Intern controleplan 2020
1. BBV model rechtmatigheidsverantwoording
2. Format controleprogramma
2B. Controleprogramma inkoop en aanbestedingen
3. Overzicht vastgestelde procesbeschrijvingen
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