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ONDERWERP  
Compensatieregeling vervoerders Doelgroepenvervoer (RegioRijder) 
 
SAMENVATTING 
Door de coronacrisis is het vervoer met de RegioRijder gekelderd. Dit geldt voor 
het Wmo-vervoer én het leerlingenvervoer. Deze afname brengt de vervoerders in 
zwaar weer. Om te zorgen dat na de crisis de dienstverlening weer normaal 
opgestart kan worden is ondersteuning van deze bedrijven van groot belang.  
Daarom komt het Regionaal Contractmanagement Team (RCT) RegioRijder met 
een compensatieregeling die aan de deelnemende gemeenten, te weten 
Beverwijk, Bloemendaal, Haarlem, Haarlemmermeer, Heemskerk, Heemstede, 
Velsen en Zandvoort ter accordering wordt voorgelegd. U wordt voorgesteld met 
deze compensatieregeling akkoord te gaan. 
 
JURIDISCH EN BELEIDSKADER 
Wmo en Leerlingenvervoer 
 
BESLUIT B&W 
Akkoord te gaan met de compensatieregeling om voor alle vormen van vervoer 
binnen RegioRijder de vervoerders - onder voorwaarden - tegemoet te komen door 
doorbetaling te doen ter hoogte van 70% van de gemiddelde omzet over de laatste 
6 maanden. 
 
AANLEIDING 
RegioRijder voert het Wmo-vervoer en leerlingenvervoer voor de gemeenten 
Beverwijk, Bloemendaal, Haarlem, Haarlemmermeer, Heemskerk, Heemstede, 
Velsen en Zandvoort uit. 
 
Sinds 16 maart 2020 is het aantal ritten in het doelgroepenvervoer gekelderd. Per 
saldo wordt er op dit moment nog zo’n 10% van het aantal ritten gereden. Deze 
afname aan omzet brengt de RegioRijder taxibedrijven in zwaar weer. Om te 
zorgen dat na de crisis de dienstverlening weer (zo goed als) normaal opgestart 
kan worden is ondersteuning van deze bedrijven van groot belang. Daarom komt 
het Regionaal Contractmanagement Team RegioRijder met de volgende regeling: 
 
Uitwerking compensatieregeling 
Het voorstel is om voor alle vormen van vervoer binnen RegioRijder vervoerders 
tegemoet te komen door betaling te doen ter hoogte van 70% van de gemiddelde 
omzet over de laatste 6 maanden. Dit wordt gedaan in de vorm van 
bevoorschotting, met verrekening achteraf. 
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Bij deze tegemoetkoming geldt een aantal voorwaarden: 
 

1. De ondernemer moet aantonen al het mogelijke hebben gedaan om voor 
een regeling vanuit derden (bijv. regelingen van de Rijksoverheid) in 
aanmerking te komen. 

2. Zodra bekend geeft de ondernemer inzicht in het deel wat minder aan 
kosten gemaakt is door overheidsregelingen en de werktijdverkorting. De 
gemeentelijke maatregelen én de regelingen vanuit het rijk dienen slechts 
ter dekking van werkelijk gemaakte kosten over de betreffende periode. 

3. Er vindt geen dubbele compensatie plaats. Hiervoor accepteert de 
ondernemer dat hij volledig transparantie ten aanzien van zijn boekhouding 
moet betrachten. 

4. De maatregel is tijdsgebonden, vanaf 1 april 2020 tot 1 juni 2020. 
5. De vervoerder moet zich bereid tonen om alternatieve diensten te verlenen 

als dit gewenst wordt door de gemeenten. Daarbij zorgt de vervoerder om 
al het nodige te doen om na de crisis de dienstverlening slagvaardig op 
gang te brengen. 

6. De rijksregelingen gaan altijd boven lokale regelingen. 
7. Voor alle duidelijkheid deze compensatieregeling is alleen bedoeld voor de 

huidige crisissituatie. 
 
Voor de volledigheid treft u als bijlage het voorstel van de compensatieregeling van 
het RCT RegioRijder aan.  
 
MOTIVERING 
Voor de vervoerders geldt dat zij een beroep doen op de NOW-regeling1 (v/h 
werktijdverkortingsregeling) van het Rijk. Hiermee kunnen zij maximaal 90% van 
de personeelskosten vergoed krijgen. De personeelskosten bedragen 60% van de 
totale kosten. De overige kosten die doorlopen zijn de verzekeringen, de 
leasecontracten, huisvesting, parkeerplaatsen en bedrijfsinfrastructuur. 
 
Het voornaamste risico is het mogelijk te laat ingrijpen omdat de regeling vanuit het 
Rijk vertraagd effect sorteert. Op het moment dat opstart van het vervoer weer 
mogelijk is zijn de vervoerders en chauffeurs weer hard nodig. Met deze 
compensatieregeling wordt de bedrijfscontinuïteit gegarandeerd. Hierbij wordt 
aansluiting gezocht bij het voorstel van de VNG, wat neerkomt op het doorbetalen 
van niet-geleverde diensten. 
 
Ook de Sociale partners, FNV Taxi, CNV Vakmensen en KNV Zorgvervoer en Taxi 
doen een dringend beroep op de gemeente om met een compensatieregeling voor 
de vervoerders te komen. 
 
FINANCIËN 
Omdat het doelgroepenvervoer reeds is opgenomen in de begroting wordt deze 
regeling binnen de bestaande begroting opgevangen. Voor Heemstede betekent 
dit een voorschot van € 41.900 (zijnde Wmo-vervoer € 29.000 en € 12.900 

 
1 Tijdelijke Noodmaatregel Overbrugging Werkgelegenheid (NOW). De NOW is 
bedoeld om werkgevers die te maken hebben met omzetverlies tegemoet te 
komen. Hierdoor kunnen zij hun werknemers met een vaste en met een flexibel 
contract doorbetalen. 
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leerlingenvervoer) per maand. De vergoeding is in de vorm van bevoorschotting, 
waarna verrekening plaatsvindt. 
 
Kanttekening Afd. Financiën 
De voorgestelde bevoorschotting is ruim te noemen. Dit komt zowel door de 
grondslag (omzet) als relatief veel compensatie o.g.v. de NOW-regeling (stevig 
aandeel loonkosten in de totale kosten). 
 
In onderstaand rekenvoorbeeld wordt dit weergegeven: 
 

Daadwerkelijke kosten 100 
Omzet    10 
NOW-regeling    50 
Te compenseren door gemeente   40 
Bevoorschotting 70% omzet  -75 
Teruggaaf gemeente  -35 

 
Bovenstaand scenario gaat over de periode dat niet of nauwelijks wordt gereden, 
terwijl de kosten gewoon doorlopen. Voor die kosten waartegenover geen omzet 
staat, kan RegioRijder aanspraak maken op de rijksregeling NOW en de 
gemeentelijke regeling voor het restant. Op grond van bovenstaand scenario is de 
gemeentelijke compensatie minder nodig dan de bevoorschotting door de 
gemeente. Bij de verrekening van het voorschot dient hier rekening mee gehouden 
te worden. 
 
PLANNING/UITVOERING 
12 mei 2020  collegebehandeling 
 
PARTICIPATIE EN COMMUNICATIE 
De compensatieregeling is reeds besproken in de Stuurgroep Vervoer. In deze 
stuurgroep zitten de portefeuillehouders Sociaal Domein van de gemeenten 
Haarlem, Bloemendaal, Beverwijk en Haarlemmermeer. De Stuurgroep Vervoer 
heeft reeds positief ingestemd met de regeling. 
 
Gezien de grilligheid van de coronacrisis en de positieve houding van de 
Stuurgroep Vervoer wordt reeds op voorhand de compensatieregeling uitgevoerd. 
 
Inmiddels zijn de vervoerders door het RCT RegioRijder schriftelijk geïnformeerd 
over de regeling en de voorwaarden. 
 
DUURZAAMHEID 
n.v.t. 
 
BIJLAGEN 

1. Compensatieregeling vervoerders Doelgroepenvervoer (RegioRijder) 


