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ONDERWERP 
Collegebericht: Stand van zaken coronacrisis in Heemstede 
 
Aanleiding 
Twee wekelijks werd de raad via een collegebericht geïnformeerd over de stand van 
zaken rondom de coronacrisis in Heemstede. Omdat ontwikkelingen snel op elkaar 
volgen verwijst het college voor de meest actuele ontwikkelingen naar de site: 
www.heemstede.nl of de landelijke site van het Rijk en RIVM. Te vinden via de site 
van de VRK: https://www.vrk.nl/nl-NL/Nieuws/2020/03/31/Update-coronavirus 
Gezien het zomerreces is het versturen van het collegebericht teruggebracht naar 
één keer per maand in de maanden juli en augustus, mocht er aanleiding zijn om u 
eerder te informeren, dan doen we dat uiteraard. 
 
Algemeen 
Het coronavirus heeft een ongekende impact op onze samenleving. Ook de raad, 
het college en de gemeentelijke organisatie moeten improviseren en creatief zijn om 
de gewone gang van zaken zoveel mogelijk doorgang te laten vinden. 
Vanzelfsprekend altijd op een verantwoorde manier, zodat het virus zoveel mogelijk 
ingedamd wordt. Op regionaal en lokaal niveau bereiden we ons voor en zetten we 
in op het ‘nieuwe normaal’ en de 1,5 meter afstand maatschappij. 
 
Vanuit de regionale projectgroep Corona zal een onderzoek naar de impact van de 
coronacrisis in de verschillende gemeenten in de regio en in gemeente Heemstede 
worden uitgevoerd. Haarlem trekt dit onderzoek namens de regio. Het onderzoek 
zal zich vooral richten op de sociaal-maatschappelijke en economische effecten van 
de corona crisis. In het volgende collegebericht zal een update volgen over het 
verloop van het onderzoek. 
 
Tot slot heeft het coronavirus een blijvende brede invloed op de samenleving en zijn 
we continu in dialoog met inwoners, ondernemers en maatschappelijk middenveld. 
De gemeenten lokaal hebben een belangrijke rol in signalering en monitoring, maar 
ook in maatwerk en extra ondersteuning naar o.a. ondernemers, ZZP’ers, gezinnen 
en kwetsbare groepen. Hieronder de belangrijkste gebeurtenissen van de afgelopen 
maand. 
 
Veiligheid en handhaving (noodverordening & evenementen) 
Het aantal kleine overlast meldingen is nog steeds hoger dan voor de Corona tijd. 
Mensen zijn meer thuis en ervaren sneller of meer overlast. Dit varieert van een 
voertuig wat enkele dagen voor de deur staat tot jeugd die speelt in of rond het water. 
Naast het afhandelen van dergelijke meldingen, surveilleren de handhavers in de 
gemeente en zien we met name op de vrijdagen en zaterdagen, bij mooi weer, dat 
het drukker is in de winkelgebieden. Verder zijn er weinig Corona gerelateerde 
zaken. De scholen zijn inmiddels dicht en zullen natuurgebieden in de ochtenden 
(nog wat) frequenter mee genomen worden en zal er onder anderen gecontroleerd 
worden op loslopende honden.   
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Samenleving 
Op donderdag 2 juli is de burgemeester bij een speciale live-chat bij Haarlem 105 
geweest. Hier is gesproken over de coronacrisis en over het beeld van de wereld na 
de crisis. Daarover heeft de burgemeester ook gesprekken gehad met inwoners op 
de Binnenweg op vrijdag 3 juli. Dit ging onder andere over de vraag dingen die we 
in de coronatijd anders ervaren en welke ervaringen we daarvan moeten behouden. 
Reacties waren erg positief en bezoekers van de Binnenweg waarderen de 
aandacht hiervoor. 
Op dinsdag 7 juli is Nationale Jeugdraad op bezoek geweest bij de gemeente voor 
de start van het project Jeugd aan Zet. Jongeren worden herhaaldelijk opgeroepen 
via Facebook en Instagram voor het programma ‘Jij bent aan zet’, als ook via Wij 
Heemstede en Plexat. Deze zomer kunnen zij aan de slag met leeftijdsgenoten en 
thema’s bespreken die zij belangrijk vinden, om tot slimme ideeën te komen om het 
beste uit Heemstede te halen. Woensdag 15 juli om 18.00 uur is er een pizza-avond 
in de tent naast Plein 1 (Julianaplein 1). Dit is via nieuwsbrief en Wij maken 
Heemstede gecommuniceerd. 
 
Economie & werkgelegenheid 
Het ondernemersloket is per 1 juli overgedragen aan de beide recepties van de 
gemeenten Heemstede en Bloemendaal. Ondernemers kunnen dus nog steeds 
vragen stellen over de ondernemersregelingen en worden door de betreffende 
personen te woord gestaan afhankelijk van de vraag. De beide recepties zijn op de 
hoogte gesteld van de diverse contactpersonen binnen Heemstede en Bloemendaal. 
Dit was een logisch besluit gezien een grote afname van het aantal telefoontjes van 
ondernemers. 
 
Deze week is er een persbericht uitgegaan over het besluit van het college tot 
aanvullende ondersteunende maatregelen voor horeca. Ondernemers met een 
terras betalen vanaf 1 juni geen extra precariobelasting voor de uitbreiding van het 
terras. Daarnaast betalen zij voor de maanden maart, april, mei en juni helemaal 
geen precariobelasting. Ook de speciale coronapagina van de gemeente 
Heemstede is met deze informatie aangepast (naast de informatie over de afspraken 
tussen gemeente en ondernemers over het gebruik van de openbare ruimte). 
 
Verzoeken die binnenkomen van ondernemers voor het uitbreiden of anders 
inrichten van terrassen worden conform de ‘Uitgangspunten gebruik openbare 
ruimte horeca’ in behandeling genomen. Tot nu toe loopt het in behandeling nemen 
van de aanvragen goed. En we blijven met de ondernemers in gesprek om samen 
vast te stellen en te evalueren of het gebruik van de openbare ruimte goed verloopt 
en het voor iedereen veilig blijft. 
 
Op het gebied van ontwikkelingen in de werkgelegenheid volgen hier cijfers van 
peildatum 30 juni 2020: 
• Tozo 1: 507 toekenningen 
• Bedrijfskapitaal: 28 toekenningen 
• Tozo 2 (verlenging Tozo 1): 61 toekenningen 
• Tozo 2 (nieuw): 2 toekenningen 
 
Het aantal mensen met een bijstandsuitkering stijgt nog steeds, maar minder snel 
dan in de vorige maanden. De teller staat op 259 uitkeringen (307 ontvangers). Vorig 
jaar waren dit in dezelfde periode 240 uitkeringen (284 ontvangers).  
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Anderhalve meter samenleving in de fysieke leefomgeving  
Vanaf 1 juni zijn de horecagelegenheden en terrassen weer open. Om het verlies 
aan inkomsten door de coronacrisis te verminderen, maakt Heemstede het voor de 
horeca mogelijk om de terrassen uit te breiden. Na overleg met een aantal winkeliers 
en horecaondernemers heeft Heemstede hiervoor de notitie ‘uitgangspunten gebruik 
openbare ruimte winkelgebieden en horeca’ opgesteld. Deze uitgangspunten gelden 
voor een proefperiode van 1 juni tot 15 oktober of zolang in de proefperiode de 
landelijke 1,5 meter RIVM-richtlijn van kracht is. Voor 15 oktober wordt bepaald of 
de proefperiode wordt verlengd. Met alle ondernemers die een verzoek tot 
uitbreiding van hun terras hebben ingediend is in een persoonlijk gesprek 
beoordeeld of het verzoek past bij de uitgangspunten. Vooraf is er contact geweest 
met diverse horeca ondernemers om de mogelijkheden voor het uitbreiden van het 
terras te bekijken. In de meeste gevallen zijn daar oplossingen voor gevonden. 
 
Informatie en communicatie 
In bovenstaande onderdelen heeft communicatie uiteraard een belangrijke rol en 
input. De gevolgen van de nieuwe maatregelen (wat is er open wanneer) staan op 
de site van de gemeente. Verder wordt landelijke en regionale informatie, zoals over 
versoepelde maatregelen en het vermijden van drukte, actief verspreid.  
 
Voor een column in de Heemsteder en de website: wij maken Heemstede, is er een 
oproep gedaan en zijn er inmiddels drie verhalen gedeeld waarin verbinding tussen 
inwoners van Heemstede centraal staat. Inspirerende anekdotes van jong en oud, 
mantelzorgers, verzorgden, buren of familieleden die door de coronacrisis op een 
andere manier met elkaar in contact zijn gekomen en waardoor ontroerende, gekke 
en lieve initiatieven zijn ontstaan.  
Afgelopen zaterdag is de uitreiking van de Koninklijke onderscheiding geweest, 
omdat de lintjesregen op 24 april helaas niet doorging vanwege de coronacrisis. 
 


