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Nadere informatie collegevoorstel verdiepend onderzoek impact corona crisis
Heemstede

Naar aanleiding van vragen die zijn gesteld in de commissie Middelen van
afgelopen donderdag 18 juni met betrekking tot de verdiepend onderzoek impact
corona crisis voor Heemstede berichten we u het volgende.

Opzet impact analyse

In dit collegebericht wordt gerefereerd aan de opzet van het verdiepend onderzoek

impact analyse corona crisis, in dit verband wordt hier nogmaals in het kort de

opzet weergegeven:

e Deel 1: kwantitatief onderzoek sociaal maatschappelijk en economische
impact (gegevens analyse)

o Deel 2: kwalitatieve gegevens en beleving onder inwoners, ondernemers en
maatschappelijk middenveld (enquéte)

o Deel 3 en 4: vergelijking rode draden in de regio en analyse op bovenstaande
onderdelen naar aandachtspunten, risico’s en kansen

o Deel 5: dialoog aangaan met inwoners, ondernemers en maatschappelijk
middenveld in twee fases, eerste fase focus aanbrengen, tweede fase in
gesprek inzake hoe samen vormgeven inzake drie a vier thema’s.

Regionale samenwerking (deel 1, 3 en 4)

Zoals in de commissie aangegeven is er afstemming in de regio o0.a. over het
verdiepende onderzoek naar de impact van de corona crisis. Afgelopen vrijdag
19 juni hebben alle negen gemeentesecretarissen die samenwerken in de regio
Kennemerland', aangegeven deel 1 en deel 3/4 van het verdiepend onderzoek
samen uit te willen voeren (Haarlemmermeer, Haarlem, Zandvoort, Beverwijk,
Heemskerk, Velsen, Uitgeest, Bloemendaal en Heemstede). De gemeente
Haarlem heeft een onderzoeksafdeling en geven aan voor het reces met een
voorstel te komen hoe dit in de regio (in samenwerking met een onderzoeks-
bureau) vorm te geven. Dit betreft alleen het kwantitatieve gedeelte van het
onderzoek (deel 1 uit bijlage 1 van het collegevoorstel) en de regionale rode
draden en regionaal rapport (deel 3 en 4 uit de bijlage 1 van het collegevoorstel).
De verwachting is doordat een deel van de werkzaamheden door de gemeente
Haarlem wordt uitgevoerd er een inverdien effect ontstaat. Gemeente Heemstede
heeft geen deskundigheid op het gebied van analyse van data en onderzoek in
huis. De inhoudelijke afstemming en planning zal verder plaatsvinden in
samenspraak met de andere acht gemeenten.

1 Ditis in het kader van de regionale samenwerking Corona in de veiligheidsregio, hierover bent u geinformeerd
in het collegebericht dd 3 juni: 20 047 Crisisstructuur Covid-19.
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Vragen dashboard en resultaat van impact analyse (deel 1, 3 en 4)

In de commissie is nadere specificatie gevraagd inzake het voorstel. Het
kwantitatieve onderzoek (deel 1) is een 0-meting, die een beeld geeft van de
situatie na enkele maanden corona crisis. Dit onderzoek wordt vormgegeven in
een dashboard, zodat dit bijvoorbeeld iedere 6 maanden gedurende twee jaar
herhaald kan worden en worden betrokken bij de P&C cyclus. Om een beeld te
geven hoe een dergelijk onderzoek eruit kan zien kunt u denken aan ons eigen
financiéle dashboard. Daarnaast vindt u in bijlage 1 een rapport uit 2009-2014 van
een dashboard inzake de gevolgen van de kredietcrisis van 2009-2014 uit de
gemeente Hoorn. Dit geeft een beeld van een dashboard, die start met een
nulmeting en de meting is bij dit onderwerp jaarlijks (5 jaar lang) herhaald, zie de
grafieken in het rapport. Dit is een smal onderzoek op een paar indicatoren. In het
voorgestelde verdiepend onderzoek impact corona crisis zal het gaan om meer
indicatoren waarop gemeten wordt. De indicatoren van een vergelijkbaar corona
onderzoek (deel 1 kwantitatief onderzoek) zijn in de gemeenten Hoorn en Alkmaar
verder uitgewerkt, deze vindt u terug in bijlage 2.

Kwetsbare groepen (deel 2)

In de commissie is gevraagd op welke wijze kwetsbare groepen goed worden
betrokken bij het onderzoek. In het tweede deel van het onderzoek, het
kwalitatieve en belevingsdeel, worden diverse inwoners (naast ondernemers en
maatschappelijk middenveld) gevraagd naar de impact van Corona op hun leven,
werk en inkomen. Voor kwetsbare groepen zal specifieke aandacht zijn. Deze
kunnen bij het online invullen ondersteund worden bv op Plein 1. De bestaande
groepen die elkaar ontmoeten op Plein 1 zullen actief worden benaderd. Ook is het
mogelijk om telefonisch inwoners te benaderen als onderzoeksmethode.

Financiering andere budgetten (deel 2 en 5)

In de commissie is gevraagd of het participatieve deel van het onderzoek ook voor
delen uit bestaande budgetten gefinancierd kan worden, zoals het dialoogdeel uit
de participatiebudgetten. We hebben onderzocht in hoeverre het laatste deel van
het onderzoek, de dialoog met inwoners, ondernemers en maatschappelijk
middenveld uit het initiatievenbudget bekostigd kan worden.

U heeft in februari 2020 het volgende besloten inzake het initiatievenbudget:

‘Op basis van ervaringen in de afgelopen periode en vanuit de wens om het
eigenaarschap van inwoners voor de gemeenschap verder te stimuleren wordt €
150.000 vanuit de reserve ‘Nieuwe initiatieven 2018-2022’ ingezet voor
‘Heemstede maakt het mogelijk’. ‘Heemstede maakt het mogelijk’ is een intern
budget voor twee jaar om grotere en langer lopende inwonersinitiatieven die meer
begeleiding en facilitering vanuit de gemeente nodig hebben te ondersteunen.

In de bijbehorende spelregels staat dat het initiatief aan een aantal eisen moet
voldoen. De conclusie is dat de dialoog (deel 5 uit bijlage 1 van het
collegevoorstel) voor dit budget niet in aanmerking komt.
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Verder is er nog intern budget voor het ontwikkelproces participatie (proceskosten
en communicatie budget), hieruit zal 0.a. de communicatie voor participatiebeleid
en de wegwijzer worden bekostigd, en activiteiten voortkomende uit
ontwikkeltraject Wij maken Heemstede. In het najaar kan worden bekeken of er
ruimte in dit budget is.

Verder is bezien op welke andere wijze dit gefinancierd kan worden. In de
begroting 2020 is een post Onvoorzien opgenomen van € 20.000. Hieruit kan

€ 14.000 worden bestemd voor de financiering van het onderzoek.

Vervolg

Op basis van de gestelde vragen in de commissie Middelen en gezien

bovenstaande ontwikkelingen en mogelijkheden kan het dictum van het

raadsvoorstel als volgt aangepast worden:

¢ |n te stemmen met het regionale kwantitatieve onderzoek (deel 1), en
vergelijking regio en analyse/aandachtspunten en kansen (deel 3 en 4). En
hier maximaal € 11.000 voor vrij te maken.

¢ |n te stemmen met het kwalitatieve onderzoek (deel 2) en deze te bekostigen
vanuit de post Onvoorzien, begroting 2020.

¢ Kennis te nemen van de opzet voor de dialoog met inwoners, ondernemers en
maatschappelijk middenveld (deel 5) en na oplevering van het kwantitatieve en
kwalitatieve onderzoek in het najaar hierover te besluiten.

Financién en planning
Voor de financiering en planning zoals eerder vermeld in het raadsvoorstel dd.
9 juni 2020 betekent dit het volgende:

Onderdeel Geschatte kosten Collegebericht
voorstel 23 juni 2020
9 juni 2020
1 | Verdieping kwantitatieve gegevens € 6.000 Regionaal verband
sociaal maatschappelijk en (totaal max € 11.000)
economisch
2 | Kwalitatieve gegevens en beleving € 14.000 Post Onvoorzien

begroting 2020
(maximaal € 14.000)

3 | Vergelijking en rode draden regio € 2.500 Regionaal verband
(totaal max € 11.000)
4 | Vertaling in aandachtspunten en € 2.500 Regionaal verband
kansen voor Heemstede en regio (totaal max € 11.000)
5 | Dialoog met inwoners, ondernemers € 10.000 Beslissing najaar

en maatschappelijk middenveld over
aandachtspunten, risico’s en kansen

in thema’s
Onvoorzien € 5.000
Totaal ingeschatte kosten max. € 40.000
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Dit betekent dat voorgesteld wordt maximaal € 11.000 ten laste van de algemene
reserve te brengen zoals in de voorjaarsnota is voorgesteld (corona kosten).
Doordat de werkzaamheden nu in regionaal verband zijn en voor een deel door de
onderzoeksafdeling van de gemeente Haarlem worden uitgevoerd, wordt verwacht
dat deze kosten lager zijn.

De planning voor deel 1 en 3/4 zal ook moeten worden afgestemd met de andere
gemeenten. Verwachting is nog steeds oplevering september/oktober.

Na oplevering van het rapport (deel 1 tot en met deel 4) kan worden bepaald op
welke wijze vorm wordt gegeven aan de dialoog met de gemeenschap.
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