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Zaaknummer : 939916 
Afdeling : Voorbereiding Openbare Ruimte  
Portefeuillehouder : N.F. Mulder / A.P. van der Have  
Openbaarheid : Openbaar  
 
 
 
ONDERWERP 
Beantwoording Kernvraag CDA Heemstede: Jaarverslag Meerlanden 2020  (C-
stuk) Commissie Ruimte 18 november 2021  
EFFECTIEF HERGEBRUIK GESCHEIDEN AFVAL 

 
Inleiding: De rapportage over de effectiviteit van afvalscheiding is belangrijk voor 
de controle op de uitvoering van het beleid, voor het maken van politieke keuzes 
en is belangrijk voor het draagvlak bij inwoners van veranderende afvalscheiding. 
 
Het jaarverslag van Meerlanden geeft geen kentallen/informatie over het 
hergebruik van de verschillende afvalstromen en het hergebruik waaronder dat van 
gescheiden plastic. 
Op eerdere vragen van het CDA over het jaarverslag van 2019 heeft de wethouder 
geantwoord: Het opnemen van al deze kentallen [van acht gemeenten] maakt het 
jaarverslag onnodig lang. De kentallen per gemeente worden aan de individuele 
gemeenten gerapporteerd. Via www.waarstaatjegemeente.nl zijn deze voor 
iedereen in te zien.” 
 
Het antwoord is voor het CDA onvoldoende. Heemstede is aandeelhouder van 
Meerlanden en heeft belang om te weten hoe effectief haar bedrijf is bij de 
afvalscheiding. Wij dringen opnieuw aan bij de wethouder om Meerlanden een 
aanvulling/bijlage bij het jaarverslag te laten maken waarmee de effectiviteit en het 
hergebruik inzichtelijk wordt gemaakt. De verwijzing naar de website geeft geen 
inzicht zoals uit onderstaande printscreen duidelijk blijkt. 
 
Vragen 
1.a.Wil de wethouder aan de inwoners duidelijkheid geven over de effectiviteit van 
de afvalverwerking door Meerlanden, speciaal, maar niet uitgezonderd tot het 
hergebruik van ingezameld plastic in Heemstede? b. Op welke manier wordt deze 
duidelijkheid aan de inwoners gegeven? (pagina 32 Recover, rethink, reuse, 
repair). De vraag richt zich niet op de percentages van de afvalscheiding (pagina 
48) maar richt zich nadrukkelijk op het hergebruik. 
 
2.Wat is de reden dat de wethouder van mening is dat in het jaarverslag geen 
verantwoording hoeft te worden gegeven over de effectiviteit en het hergebruik van 
de afvalverwerking door Meerlanden over de afgelopen drie jaar (zelfs niet via 
verzamelde kentallen)? De hoeveelheid 7,2 kton PBD zegt niets over het 
hergebruik van deze grondstoffenstroom (pagina 17) 

 
3.Wat is de reden dat de wethouder geen aanleiding ziet tot het maken van op- of 
aanmerkingen nu het jaarverslag geen inzage geeft in het aantal klachten van 
inwoners? De tevredenheidscijfers zeggen niets over het klachtenverloop. 
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4. Op welke wijze wordt de dienstverleningverleningsovereenkomst (DVO1) 
jaarlijks geëvalueerd? Maakt het hergebruik van gescheiden afval onderdeel uit 
van de DVO1, zo nee waarom niet? Wat zijn de uitkomsten van de evaluatie 2019 
en 2020 (kan zo nodig besloten beschikbaar worden gesteld)? 
 
5.Deelt de wethouder de mening dat de gevraagde gegevens noodzakelijk voor de 
controle op de uitvoering van het vastgestelde beleid? 
 
6.Waarom meent de wethouder te kunnen volstaan met een algemene verwijzing 
naar een website waar de gevraagde gegevens niet zichtbaar zijn?  
 
Beantwoording  
 
Vragen over het Jaarverslag 2020 Meerlanden N.V. (vraag 2 en 3)  
 
Antwoord op vraag 2 
Het voorliggende Jaarverslag van Meerlanden geeft de cijfers weer van de 
Meerlanden Holding N.V. 
 
Meerlanden Holding B.V. levert diensten op het gebied van afvalinzameling en -
verwerking (gft), beheer en onderhoud van openbare ruimte, straatreiniging, 
gladheidsbestrijding, groenonderhoud, marktbeheer en rioleringswerkzaamheden. 
Daarnaast fungeert Meerlanden als kennispartner op het gebied van circulaire 
economie. Meerlanden is zelf geen verwerker van grondstoffen behalve GFT. De 
Meerlanden Holding N.V. is een naamloze vennootschap naar Nederlands recht. 
De aandelen zijn in handen van acht Nederlandse gemeenten: Aalsmeer, 
Bloemendaal, Diemen, Haarlemmermeer, Heemstede, Hillegom, Lisse en 
Noordwijk.  
De Meerlanden Holding N.V. doet jaarlijks extern verslag van zijn activiteiten en 
deelnemingen (voorliggend jaarverslag). Het jaarverslag is zoveel mogelijk 
opgesteld volgens de Global Reporting Initiative (GRI) Standards: Core optie. Ook 
past Meerlanden de principes van Integrated Reporting van de International 
Integrated Reporting Council (IIRC) toe. Zij rapporteert geïntegreerd aan de hand 
van materiële thema’s en Key Performance Indicators (KPI’s) die voortvloeien uit 
strategie. Deze KPI’s betreffen prestaties in de keten en in de eigen bedrijfsvoering 
en zijn terug te vinden in hoofdstuk 3: Kerncijfers. Het jaarverslag bevat alle 
informatie die op grond van Titel 9 Boek 2 BW vereist is. 
 
In specifieke zin geeft het voorliggende jaarverslag weer hoe de Holding heeft 
gepresteerd in 2020. Meerlanden rapporteert in dit jaarverslag dus niet over de 
cijfers waarnaar wordt verwezen in vraag 2. Meerlanden legt in het jaarverslag 
verantwoording af over de afvalverwerking van de stroom die het bedrijf zelf 
verwerkt (GFT). In aanvulling hierop rapporteert Meerlanden in paragraaf 5.1.4 van 
het jaarverslag over prestaties van de individuele gemeenten ten aanzien van de 
hoofdindicatoren voor gemeentelijk afvalbeleid, te weten de doelstellingen uit het 
LAP3 (landelijk afvalbeheerplan): 75% afvalscheiding en maximaal 100 kg 
restafval per inwoner per jaar. Ten aanzien van PBD geeft het jaarverslag weer 
wat Meerlanden heeft gepresteerd met betrekking de inzameling. Als het gaat om 
hergebruik verwijzen wij naar de nieuwsbrief RKN van maart 2021. 
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Antwoord op vraag 3 
Deze per gemeentes specifieke uitvoeringsgerelateerde informatie over het 
klachtenverloop wordt niet in het jaarverslag van de Meerlanden Holding N.V. 
opgenomen. Uitvoeringsgerelateerde klachten en meldingen die binnen komen bij 
Meerlanden worden geregistreerd, afgehandeld en aan de gemeente 
gerapporteerd. Een melding betreft niet altijd een klacht en hoeft bovendien niet 
gelijk te staan aan 1 ‘incident’. Het kan zijn dat 10 meldingen gaan over 1 incident. 
Uiteraard kan klachtenverloop een effect hebben op de uitkomst voor de 
tevredenheidscijfers. 
 
Beantwoording overige vragen over afvalverwerking / recycling (vragen 1a en 
1b, 4, 5 en 6) 
 
Antwoord op vraag 1a 
Wat de afvalverwerking door Meerlanden betreft, gaat het jaarverslag uitgebreid in 
op de verwerking van GFT op p.58 (infographic) en p.61 (overzicht van impact 
GFT in grondstofkompas).  
 
Plastic wordt niet door Meerlanden verwerkt. Ingezameld plastic van huishoudens 
wordt op de overslag overgedragen aan de publiek-private samenwerking tussen 
RKN en Afvalfonds, die verantwoordelijk is voor de post-collection (sortering, 
transport, recycling).  
 
RKN rapporteert hier over, zie nieuwsbrief van maart 2021 (bijlage).  
 
Antwoord op vraag 1b 
Inwoners worden via meerdere kanalen geïnformeerd, het jaarverslag van 
Meerlanden Holding N.V. is daarvoor niet het meest geschikte medium. 
Meerlanden rapporteert aan de gemeente Heemstede hoeveel PBD-afval wordt 
ingezameld en hoeveel er nog in ons restafval zit. Er zijn geen Heemstede-
specifieke cijfers beschikbaar over hergebruik van plastics.  
 
In de jaarrekening van de gemeente Heemstede wordt terugkoppeling gegeven 
aan onze inwoners. De publieksversie hiervan wordt via de lokale weekbladen aan 
onze inwoners bekend gemaakt.   
 
Antwoord op vraag 4 
DVO1 omvat het gescheiden inzamelen, overslag en (laten) verwerken van onze 
afvalstromen. Het hergebruik van stromen maakt hier geen onderdeel van uit.  
 
Het DVO wordt gedurende het jaar doorlopend (ambtelijk) geëvalueerd en 
bijgestuurd. Ook vindt bestuurlijke afstemming plaats. Aan het eind van het jaar 
vindt een financiële eindafrekening plaats. Deze financiële eindverantwoording kan 
vertrouwelijk met de raad worden gedeeld. De mogelijke (inhoudelijke) afwijkingen 
worden jaarlijks via Jaarrekeningen en voorjaars- en najaarsnota’s gedeeld met de 
raad.     
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Antwoord op vraag 5 
Controle op de uitvoering van het vastgestelde gemeentelijk beleid vindt plaats aan 
de hand van de hoofdindicatoren uit het landelijk afvalbeheerplan: percentage 
afvalscheiding en hoeveelheid restafval per inwoner per jaar.  
 
De cijfers uit de financiële rapportages geven inzicht in de hoeveelheden afval die 
in Heemstede (gescheiden) worden ingezameld. Vanuit de Nota Duurzaamheid 
zijn de VANG-doelstelling onderschreven waarbij wordt gestreefd naar het 
verminderen van ons restafval. Deze cijfers zijn uit deze afrekening te herleiden.  
 
Verder informatie over recycling of hergebruik is te vinden in die nieuwsbrief RKN 
maart 2021. 
 
Antwoord op vraag 6 
In het overzicht zijn de cijfers van Heemstede zichtbaar en beschikbaar. De 
landelijke cijfers zijn niet voor alle posten beschikbaar. Ook de Benchmark 
Huishoudelijk afval - Leren door te vergelijken (benchmarkafval.nl) geeft inzichten. 

 
 

 

https://www.benchmarkafval.nl/
https://www.benchmarkafval.nl/

