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ONDERWERP  
Regionale Corona Impact Monitor, editie februari 2021  
 
SAMENVATTING  
De impact van de Coronacrisis op de inwoners en ondernemers in Heemstede is 
groot. Het verdiepend onderzoek Coronacrisis geeft een beter beeld van de impact 
in Heemstede, zodat we dit kunnen vertalen in aandachtspunten, risico’s en 
kansen voor Heemstede. Op basis van deze gegevens wordt een voorstel voor 
maatregelen en prioriteiten voorbereid dat in april in de Raad kan worden 
besproken. 
 
JURIDISCH EN BESLUITKADER 
Uitvoering raadsbesluit 25 juni 2020 ‘Verdiepend onderzoek impact Coronacrisis in 
Heemstede’.  
 
BESLUIT B&W  

1. Kennis te nemen van de regionale corona impact monitor editie november 
2020;  

2. De regionale corona impact monitor editie november 2020 ter kennisname 
te brengen van de raad. (C-stuk)  

 
AANLEIDING  
Op 25 juni heeft de raad besloten om een verdiepend onderzoek impact 
coronacrisis in Heemstede uit te laten voeren. Het voorlopig laatste deel van het 
regionale kwantitatieve onderzoek (deel 1 uit het raadsbesluit van 25 juni) is nu 
gereed: ‘Regionale Corona Impact Monitor editie november 2020, zie bijlage 1. 
Deelnemende gemeenten zijn nog steeds Heemstede, Haarlem, Bloemendaal, 
Zandvoort, Beverwijk, Heemskerk en Velsen. De afdeling DIA (Data, Informatie en 
Analyse) van de gemeenten Haarlem en Zandvoort heeft de regionale regie bij de 
monitor. 
 
MOTIVERING  
De regionale monitor en vervolgonderzoeken helpen bij het stellen van de juiste 
keuzes en prioriteiten voor Heemstede. Om samen met inwoners, ondernemers en 
maatschappelijke instellingen waar mogelijk regionaal en lokaal de gevolgen van 
de crisis op te vangen of te verzachten. Het is duidelijk dat de coronacrisis ons 
allemaal raakt. Maar hoe precies en in welke mate is nog niet op alle fronten 
helder. De regionale monitor geeft een derde beeld van de impact op regio 
Kennemerland. 
 
Zoals aangegeven wordt hierbij het derde deel van het verdiepend onderzoek 
impact Coronacrisis in Heemstede aangeboden. In augustus is de eerste editie 
verschenen, in november de tweede en dit is de derde editie. Regionaal is 
besloten in ieder geval nog twee regionale monitors uit te voeren in 2020 om 
verdere ontwikkelingen te kunnen monitoren.   
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Ook het kwalitatieve deel van het onderzoek onder lokale ondernemers, inwoners 
en het maatschappelijk middenveld binnen Heemstede is opgeleverd in oktober. 
Op basis hiervan is op 17 november een zienswijze aan de raad voorgelegd met 
daarin de knelpunten en kansen voor Heemstede. Op basis van deze drie 
monitors, het kwalitatieve onderzoek en de input vanuit de commissie samenleving 
in november komt er in de raad van april een voorstel uw kant op om de nieuwe 
situatie op een goede manier het hoofd te bieden en gezamenlijk prioriteiten te 
stellen.  
 
Medio juli 2020 is gestart met het binnenhalen, ordenen en structuren van 
gegevens voor de eerste monitor. Tijdens een evaluatie eind september is 
besloten om de tweede monitor uit te breiden met de indicator Wmo-gebruik en de 
monitor verder gelijk te houden. Deze derde editie is in de opzet gelijk aan de 
tweede editie.  
 
Opvallende conclusies Regionale Corona Impact monitor, editie februari 2021.  De 
corona monitor geeft een eerste blik op de impact van corona in de regio en heeft 
als opvallendste conclusies:  
 

- Het consumentenvertrouwen in Noord-Holland steeg licht in het vierde 
kwartaal van 2020 maar blijft laag. Het ondernemersvertrouwen steeg in 
het vierde kwartaal maar is desondanks licht negatief.  

 
- In 2020 waren er minder faillissementen in de Regio Kennemerland dan in 

2019. Deze trend is vergelijkbaar met de rest van Nederland. De 
verwachting is dat het aantal faillissementen nog toeneemt als de 
steunmaatregelen aflopen.  

 
- In het vierde kwartaal is een lichte afname van meldingen van overlast ten 

op zichte van het vorige kwartaal maar het aantal meldingen is in 
vergelijking met 2019 nog steeds hoog. Vooral de jeugdoverlast is 
toegenomen in 2020. Dit betekent echter niet per se dat er ook 
daadwerkelijk sprake is van meer overlast.  
 

- Het aantal meldingen van huiselijk geweld was in de Regio Kennemerland 
in het vierde kwartaal ruim een kwart lager dan in dezelfde periode in 
2019. Dit kan meerdere oorzaken hebben zoals het minder snel detecteren 
van huiselijk geweld door minder sociale gelegenheden buitenshuis.   
 

- In alle gemeenten binnen de regio is tussen oktober en december 2020 
een sterke toename van het aantal WW-uitkeringen.  
 

- Het aantal vacatures steeg in het derde kwartaal (dit zijn de meest recente 
gegevens) van 2020 in vrijwel alle sectoren in de Regio Kennemerland. Op 
basis van de meer recente WW-cijfers is de verwachting dat er in het 
vierde kwartaal minder vacatures waren.  
 

- In 2020 waren minder aanvragen voor schuldhulpverlening dan in 2019. In 
het vierde kwartaal was het aantal aanvragen vergelijkbaar met dezelfde 
periode in 2019 en 2018.  
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- De ondernemers in Regio Kennemerland maken minder gebruik van 

NOW3.1 (18% van de bedrijven) dan van de eerste NOW-regeling (36%). 
Het aandeel zzp’ers dat gebruik maakt van Tozo loopt in december 2020 
weer op. Waarschijnlijk doordat verschillende bedrijven dicht zijn gegaan 
en daardoor weer behoefte hebben aan steun.  

 
- De coronacrisis lijkt weinig impact op het woningaanbod en de 

huizenprijzen te hebben.  
 

- Het aantal actief woningzoekenden in de sociale huursector is toegenomen 
met 8% in 2020.  

 
- Bij de Brede Centrale Toegang Kennemerland melden zich tot nu toe in 

2020 minder daklozen. Mogelijk door de extra landelijke afspraken en 
regelgeving die er op gericht zijn dat niemand tijdens deze crisis op straat 
moet komen te staan.  

 
FINANCIËN  
In het raadsbesluit van 25 juni 2020 is budget beschikbaar gesteld van maximaal 
11.000 euro ten laste van de algemene reserve. De gemeente Haarlem heeft 
inmiddels een indicatie van de kosten afgegeven van 10.000 euro per gemeente.  
 
PLANNING/UITVOERING  
De drie edities van de regionale corona impact monitor, de zienswijze die op 17 
november in de commissie samenleving in combinatie met de opgehaalde input 
worden allemaal meegenomen in een voorstel die in april van 2021 wordt 
voorgelegd aan de gemeenteraad. In dit voorstel komen de analyses van de 
verschillende onderzoeken samen en wordt voorgesteld hoe de gemeente op een 
goede manier het hoofd kan bieden aan de nieuwe situatie en welke prioriteiten de 
gemeente kan stellen. Regionaal is besloten in ieder geval nog twee regionale 
monitors uit te voeren in 2020 om verdere ontwikkelingen te kunnen monitoren. 
Deze monitors worden waarschijnlijk uitgevoerd begin zomer 2021 en begin winter 
2021.  
 
PARTICIPATIE EN COMMUNICATIE  
De regionale corona impact monitor editie februari 2021 is openbaar en wordt 
gepubliceerd.  
 
BIJLAGEN  
Bijlage 1. Regionale Corona Impact Monitor, editie februari 2021 


