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Zaaknummer : 974912  
Team : Ruimtelijk Beleid Heemstede  
Portefeuillehouder : N.F. Mulder  
Openbaarheid : Niet actief openbaar  
 
 
ONDERWERP 
Overeenkomst CityCharging 
 
SAMENVATTING 
Voor de realisatie van een dekkend laadnetwerk (voor elektrisch vervoer) is het 
van belang dat inwoners een openbare laadpaal kunnen aanvragen. Tot voor kort 
hadden we een overeenkomst met Allego, een aanbieder van laadpalen, die per 1 
januari jl. gestopt is met het in behandeling nemen van nieuwe aanvragen. Om  
inwoners te kunnen faciliteren in het verkrijgen van een laadpaal gaat het college 
een overeenkomst aan met CityCharging.  
 
JURIDISCH EN BELEIDSKADER 

• Visie Publieke Laadinfrastructuur (2021): waarin is opgenomen dat er 
voor de plaatsing van laadinfrastructuur gewerkt wordt volgens een 
openmarktmodel. 

• Beleidsregels elektrische laadpunten Heemstede (2019): waarin het 
proces is beschreven van aanvraag tot plaatsing van publieke laadpalen.  

 
BESLUIT B&W 

1. De overeenkomst tussen de gemeente Heemstede en CityCharging 
betreffende het plaatsen, exploiteren, beheren en onderhouden van één of 
meerdere laadpalen door CityCharging op grond in eigendom van de 
gemeente aan te gaan. 

2. Het besluit ter kennisname te brengen van de commissie Ruimte (C-stuk). 
 
AANLEIDING 
Met de vaststelling van de Visie Publieke Laadinfrastructuur (dec. 2021) is 
besloten om met een gebiedsgerichte aanpak sneller te zetten op uitbreiding van 
de laadinfrastructuur voor elektrisch vervoer. Met deze aanpak sturen we op de 
verwachte ontwikkelingen en de opgave die daarbij komt kijken. Door dit in kaart te 
brengen en vast te stellen hoe we dit aan willen pakken kan opgeschaald worden 
naar een laadnetwerk dat anticipeert op de behoefte van (toekomstige) elektrische 
rijders. De houdt in dat we planmatig ons laadnetwerk gaan bepalen, gebaseerd op 
de (toekomstige) vraag per buurt. Dit plankader gaan we nog voor de zomer van 
dit jaar gebruiken als communicatie- en consultatiemiddel met de buurt. 
 
Onze visie is dat publieke laadpalen enerzijds kunnen worden geplaatst op basis 
van een toegekende aanvraag (van een inwoner of forens) en anderzijds 
strategisch (zonder aanvraag), op basis van actuele behoefte of toekomstige 
vraagverwachting in die buurt. Voor de realisatie daarvan is samenwerking met 
marktpartijen essentieel.  
 
Tot voor kort hadden we een overeenkomst met Allego, een aanbieder van 
laadpalen. Behalve de plaatsing van laadpalen zorgde Allego ook voor de 
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exploitatie en het behandelen van aanvragen. Allego heeft besloten haar 
dienstverlening aan gemeenten te wijzigen, door geen nieuwe aanvragen van 
inwoners in behandeling te nemen. Wel blijft Allego tot 2032 de laadpalen die het 
de afgelopen jaren geleverd heeft controleren en onderhouden.  
 
Om de mogelijkheid voor realisatie van laadpalen op basis van aanvragen te 
garanderen is verkend op welke wijze we dat voor de komende periode kunnen 
regelen. Daarbij is ook gekeken naar de mogelijkheid om via de regionale 
aanbesteding vanuit de MRA laadpalen in te kopen bij een nieuwe marktpartij. Het 
beleid in Heemstede heeft echter de afgelopen jaren geresulteerd in de 
implementatie van een open-marktmodel. Concreet betekent dit dat meerdere 
marktpartijen in Heemstede publieke laadinfrastructuur kan realiseren en 
exploiteren. De investering voor de gemeente bij plaatsing op basis van een 
aanvraag beperken zich daardoor voornamelijk tot het verkeersbesluit en het 
inrichten van de parkeerplaats.  
 
In onze Visie Publieke Laadinfrastructuur hebben we er bewust voor gekozen om 
de wijze van samenwerking met de markt te blijven hanteren. Zodoende houden 
we de drempel laag voor marktpartijen om deel te nemen aan de realisatie van 
laadpalen. Een marktpartij kan dan immers ook op kleinere schaal uitrollen, zoals 
via een laadplein op een specifieke voorkeurslocatie. Daarnaast biedt het de 
gemeente ruimte om met marktpartijen de mogelijkheden (zoals via pilots) te 
verkennen voor innovatieve laadoplossingen. Voor wat betreft het creëren van 
mogelijkheden voor snelladen zetten we wel in op het verstevigen van de 
samenwerking met MRA-E. De verkenning met de markt heeft er toe geleid dat de 
gemeente een overeenkomst zal sluiten met een of meerdere marktpartijen.  
 
MOTIVERING 
Met dit besluit gaat het college een overeenkomst aan met een nieuwe marktpartij: 
CityCharging. Concreet verstrekken we daarmee een vergunning aan CityCharging 
voor het plaatsen van laadpalen binnen de gestelde beleidskaders ten aanzien van 
het plaatsen van laadpalen. Dat betekent dat CityCharging het proces van 
aanvraag tot plaatsing van laadpalen doorloopt volgens de ‘Beleidsregels 
elektrische laadpunten Heemstede’. Bewoners en ondernemers kunnen bij deze 
partij een openbare laadpaal aanvragen. In lijn met de ingezette gebiedsgerichte 
aanpak kan CityCharging daarnaast ook strategisch (zonder aanvraag) publieke 
laadpalen plaatsen, op basis van een onderbouwing van de actuele behoefte of 
toekomstige vraag verwachting in die buurt. De gemeente behoudt de regie over 
de locaties waar laadpalen worden geplaatst, aangezien zij het verkeersbesluit 
hiervoor verleent. 
 
De overeenkomst biedt in lijn met ons beleid perspectief om gezamenlijk te werken 
aan de realisatie van publieke laadinfrastructuur: 
1. In de overeenkomst zijn afspraken gemaakt onder welke voorwaarden 

CityCharging een laadpaal mag plaatsen, beheren en onderhouden en hebben 
de rechten en plichten daaromtrent vastgelegd.  

2. De gemeente neemt, met inachtneming van de publiekrechtelijke kaders, 
besluiten over de toestemmingen, ontheffingen of vergunningen (onder andere 
verkeersbesluiten) die noodzakelijk zijn voor het plaatsen van openbare 
laadinfrastructuur. 
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3. CityCharging exploiteert openbare laadinfrastructuur voor eigen rekening en 
risico. Deze laadinfrastructuur wordt 24 uur per dag, 365 dagen per jaar 
beschikbaar gesteld aan gebruikers. CityCharging dient te allen tijde te 
voldoen aan de vigerende wet- en regelgeving. 

4. CityCharging verwerft géén exclusief recht voor het realiseren, exploiteren en 
onderhouden van laadpalen in de gemeente. 

5. Het toevoegen van een laadlocatie is alleen mogelijk na instemming van beide 
partijen.  

6. De toestemming(en) van de gemeente voor laadlocaties worden geacht onder 
de bijgevoegde overeenkomst te vallen. 

7. De gemeente is te allen tijde gerechtigd om controleren of CityCharging zich 
aan de op hem ingevolge de overeenkomst rustende verplichtingen houdt. 

8. CityCharging vrijwaart de gemeente indien deze door een derde wordt 
aangesproken voor een vergoeding van schade die door of als gevolg van de 
laadpaal of het gebruik daarvan is veroorzaakt, tenzij deze schade wordt 
veroorzaakt door een handelen of nalaten door gemeente. 

 
FINANCIËN 
Er is geen financiële bijdrage vanuit de gemeente vereist. De enige verplichting die 
de gemeente aangaat is het verlenen van de vergunning voor het plaatsen van 
laadpalen binnen de gestelde beleidskaders. De exploitatieperiode is op tien jaar 
vanaf het moment van plaatsing.  
 
PLANNING/UITVOERING 
De overeenkomst is afgestemd met het team Juridische Zaken van de gemeente 
Heemstede. De overeenkomst zal - na het besluit van het college - worden 
ondertekend door de burgemeester.  
 
PARTICIPATIE EN COMMUNICATIE 
Met de ingezette gebiedsgerichte aanpak uit onze Visie Publieke 
Laadinfrastructuur gaan we onze inwoners actief betrekken. Als ondersteund 
communicatie- en consultatiemiddel wordt daarvoor in Q2 2022 een kaart met 
(potentiële) laadlocaties opgesteld. Inwoners van Heemstede worden 
vooruitlopend daarop via onze website geïnformeerd over de wijze waarop ze 
alvast zelf een openbare laadpaal kunnen aanvragen bij CityCharging.  
 
Voor iedere nieuwe laadlocatie stellen wij uiteindelijk een verkeersbesluit vast. We 
brengen inwoners hiervan op de hoogte, zowel via een bewonersbrief en een 
melding in de Heemsteder.  
 
DUURZAAMHEID 
Met het Klimaatakkoord dat overheden en diverse marktpartijen in 2019 sloten, is 
afgesproken dat zij er samen voor zorgen dat er voldoende laadpunten voor het 
groeiend aantal elektrische voertuigen zijn. Het samenwerken met marktpartijen 
draagt bij om sneller een toekomstbestendig laadnetwerk neer te zetten. 
CityCharging levert voor 100% groene stroom op de laadpalen. 
 
BIJLAGEN 

1. Conceptovereenkomst CityCharging  


