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Overeenkomst voor plaatsing van laadpalen in de gemeente 
Heemstede 

 
 
De ondergetekenden: 
 
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Heemstede, te dezen rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door, <functie>, hierna te noemen ‘Gemeente’,   
 
en 
 
2. CityCharging B.V., statutair gevestigd te Deventer, kantoorhoudende aan de Zutphenseweg 6b te 
Deventer, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel, te dezen rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door de heer M. Olbertz, directeur, hierna te noemen ‘CityCharging.’ 
 
Gemeente en CityCharging, hierna ieder afzonderlijk te noemen ‘Partij’ en gezamenlijk te noemen 
‘Partijen’; 
 
nemen in aanmerking dat:  
 
 

• deze Overeenkomst betrekking heeft op het plaatsen, exploiteren, beheren en 
onderhouden van één of meerdere Laadpalen door CityCharging op grond in eigendom 
van Gemeente; 

 
• het doel van deze overeenkomst is om afspraken te maken onder welke voorwaarden 

CityCharging een Laadpaal mag plaatsen, beheren en onderhouden en om de rechten en 
plichten daaromtrent vast te leggen; 

 
• Gemeente, met inachtneming van de publiekrechtelijke kaders, besluiten neemt over de 

toestemmingen, ontheffingen of vergunningen (onder andere verkeersbesluiten) die 
noodzakelijk zijn voor het plaatsen van openbare laadinfrastructuur. 

 
• CityCharging B.V. openbare laadinfrastructuur exploiteert voor eigen rekening en risico. 

Deze laadinfrastructuur wordt 24 uur per dag, 365 dagen per jaar beschikbaar gesteld 
aan gebruikers. CityCharging B.V. voldoet te allen tijde aan de vigerende wet- en 
regelgeving.. 

 
• door het aangaan van deze Overeenkomst, CityCharging géén exclusief recht voor het 

realiseren, exploiteren en onderhouden van Laadpalen in de gemeente verwerft; 
 

• Gemeente bereid is Laadlocatie(s) om niet ter beschikking te stellen aan CityCharging 
voor het realiseren van één of meerdere Laadpalen overeenkomstig de bepalingen in 
deze Overeenkomst; 

 
• het toevoegen van een laadlocatie alleen mogelijk is na instemming van beide Partijen;  

 
• de toestemming(en) van Gemeente voor de Laadlocaties als bijlage bij deze 

Overeenkomst worden gevoegd. Nieuwe, toekomstige, laadlocaties worden geacht 
onder deze Overeenkomst te vallen; 

 
• Gemeente te allen tijde gerechtigd is te controleren of CityCharging zich aan de op hem 

ingevolge deze Overeenkomst rustende verplichtingen houdt; 
 



 
• CityCharging Gemeente vrijwaart indien Gemeente door een derde wordt aangesproken 

voor een vergoeding van schade die door of als gevolg van de laadpaal of het gebruik 
daarvan is veroorzaakt, tenzij deze schade wordt veroorzaakt door een handelen of 
nalaten door Gemeente. 
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Artikel 1 Begrippenlijst  
 
 

Aansluiting Verbinding tussen de hoofdelektriciteitskabel van het elektriciteitsnet 
en de Laadpaal; 

Charge Point 
Operator 

Aanbieder van laadinfrastructuur, zoals de Laadpaal aan Gebruikers; 

Exploiteren Het tegen een vergoeding voor Gebruikers, voor eigen rekening en 
risico van Charge Point Operator, ter beschikking stellen, beheren en 
onderhouden tot de interoperabele Laadpalen; 

Exploitatietermijn De termijn waarbinnen CityCharging verantwoordelijk is voor de 
exploitatie, het beheer en onderhoud na de plaatsing en installatie van 
de Laadpaal; 

Gebruiker Een ieder die gebruik maakt van de Laadpalen voor elektrische 
voertuigen; 

Interoperabiliteit De mogelijkheid om met Laadpassen van verschillende 
Serviceproviders gebruik te maken van een Laadpaal; 

Laadkabel Een kabel, in eigendom van de Gebruiker, die nodig is om een voertuig 
op te laden door deze aan te sluiten op een Laadpaal; 

Laadlocatie Locatie in de openbare ruimte waar een Laadpaal en één of meerdere 
parkeerplaatsen uitsluitend ten behoeve van het opladen van 
elektrische auto’s aanwezig zijn; 

Laadpaal/ 
Laadpalen 

Voor het publiek toegankelijk laadobject, bijvoorbeeld in de vorm van 
een paal of hiermee gelijk te stellen voorziening, met één of meer 
Laadpunten voor het opladen van een elektrisch voertuig. De benodigde 
Laadkabel en benodigde netaansluiting maken geen deel uit van de 
Laadpaal; 

Laadpas Een pas, benodigd voor het gebruik van de Laadpaal, gebaseerd op de 
landelijke afspraken op het gebied van Interoperabiliteit; 

Laadpunt Fysieke stekkeraansluiting die onderdeel is van een Laadpaal, waaraan 
een Gebruiker een elektrisch voertuig kan opladen door deze aan te 
sluiten met een Laadkabel; 

Overeenkomst Deze Overeenkomst inclusief bijbehorende documenten; 

Mobility Service 
Provider 

Aanbieder van Laadpassen en bijbehorende abonnementen, inclusief 
verrekening met Gebruikers; 

Toegankelijkheid De Laadpaal dient 24 uur per dag toegankelijk te zijn voor Gebruikers; 

Toestemming Het akkoord van de Gemeente voor de plaatsing van één of meerdere 
Laadpalen op een vooraf overeengekomen locatie. De Toestemming 
wordt verleend zodra het gepubliceerde verkeersbesluit onherroepelijk 
is geworden.   

 
  



 
Artikel 2  Taken en verantwoordelijkheden CityCharging  
 
Artikel 2.1  
CityCharging dient voor eigen rekening en risico de volgende verplichtingen na te komen:  
 
a. de vakkundige en veilige plaatsing en installatie van de Laadpalen inclusief het laten aanleggen 

van de netaansluiting door de netbeheerder en inclusief het opbreken en herstellen van de 
ondergrond; 

b. het totale beheer en onderhoud en verhelpen van storingen aan de Laadpalen;  
c. de Exploitatie en dienstverlening met betrekking tot de Laadpalen;  
d. het delen van gebruiksdata van de Laadpalen met Gemeente;  
e. het verwijderen van de Laadpaal waarvan de toestemming is ingetrokken;  
f. het 24/7 bereikbaar zijn voor Gebruikers, hulpdiensten en Gemeente in geval van storingen of 

calamiteiten; 
g. het vermelden van de contactgegevens van de storingsdienst/helpdesk op de Laadpaal; 
h. het laten voldoen van de Laadpalen aan de nationale en internationale standaarden en 

voorschriften, onder andere op het gebied van veiligheid;  
i. het informeren van de Gebruiker over het laadtarief volgens de wettelijke standaarden;   
j. het leveren van 100% groene stroom op de Laadpalen.  
 
Artikel 2.2 
CityCharging conformeert zich aan de nationale en internationale afspraken op het gebied van 
Interoperabiliteit, onder andere betreffende de uitwisselbaarheid van Laadpassen, het gebruik van 
de standaardstekker en de onderlinge kostenverrekening van geleverde diensten tussen 
aanbieders.  
 
Artikel 2.3 
CityCharging zal te allen tijde de vigerende wet- en regelgeving met betrekking tot 
laadinfrastructuur volgen.  
 
Artikel 2.4 
In het geval een Laadpaal een onveilige situatie veroorzaakt en daarmee een acuut gevaar oplevert 
voor de omgeving, zal CityCharging binnen 2 uur na melding ter plaatse zijn om de situatie veilig te 
stellen.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



 
Artikel 3 Taken en verantwoordelijkheden Gemeente  
 
Artikel 3.1 
Gemeente is verantwoordelijk voor de definitieve vaststelling van de Laadlocatie in de openbare 
ruimte, inclusief de benodigde besluitvorming, zoals verkeersbesluiten. Gemeente neemt met 
inachtneming van de publiekrechtelijke kaders volgens de wettelijke termijn besluiten over de 
toestemmingen, ontheffingen of vergunningen die noodzakelijk zijn voor het plaatsen van de 
Laadpalen en de bebording van de Laadlocatie. 
 
Artikel 3.2 
In het geval Gemeente toestemming geeft aan CityCharging voor plaatsing van een Laadpaal 
vóórdat alle relevante procedures zijn doorlopen en vergunningen/toestemmingen rechtens 
onaantastbaar zijn, geschiedt plaatsing op kosten van CityCharging, maar voor risico van Gemeente.  
 
Artikel 3.3 
Gemeente draagt voor eigen rekening zorg voor:  
a. het plaatsen van verkeersborden (E4) met onderbord dat duidelijk aangeeft dat het gebruik van 

de Laadlocatie uitsluitend is bestemd voor het laden van elektrische voertuigen. Aanvullend kan 
de Laadlocatie voorzien worden van belijning.  

b. de toegankelijkheid en het onderhoud van de Laadlocaties, behoudens de Laadpaal. 
 
Artikel 3.4 
Gemeente zal binnen haar competentie zorg dragen voor het parkeerbeheer en toezicht, conform 
de standaard gemeentelijke werkwijze op de Laadlocaties, bestaande uit onder meer handhaving in 
het geval een niet-elektrisch voertuig zich bevindt op een Laadlocatie.   
 
Artikel 3.5 
Gemeente stelt de Oplaadlocaties om niet aan CityCharging ter beschikking. Voor de benodigde 
toestemmingen, vergunningen of ontheffingen worden geen legeskosten in rekening gebracht. Er 
wordt geen precario geheven over reeds gerealiseerde Laadpalen in de openbare ruimte gedurende 
de Exploitatietermijn.  
 
Artikel 3.6 
Gemeente heeft het recht om, volgens haar gerechtvaardigde oordeel, onveilige of zwaar 
beschadigde Laadpalen die een acuut gevaar opleveren zonder voorafgaande aankondiging te laten 
verwijderen. De verwijderingskosten komen voor rekening van CityCharging B.V.  
 
Artikel 3.7 
Gemeente is akkoord met de uiterlijke verschijningsvorm van de CityCharging Laadpaal, zoals deze 
is weergeven in de bijlage: Uiterlijke verschijningsvorm Laadpaal. 
  



 
Artikel 4 Looptijd, beëindiging en ontbinding 
 
Artikel 4.1 
Deze Overeenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen en kan te allen tijde 
worden opgezegd, met inachtneming van een opzegtermijn van 3 maanden. De bepalingen uit deze 
Overeenkomst blijven onverminderd van kracht op alle reeds geplaatste Laadpalen in de gemeente. 
 
Artikel 4.2 
Het recht van CityCharging om een geplaatste Laadpaal te beheren, onderhouden en exploiteren 
start bij inbedrijfstelling van de Laadpaal voor de duur van tenminste 10 jaar tot wederopzegging. 
De exploitatietermijn is na het verstrijken van de 10 jaar maandelijks opzegbaar. Na opzegging zal 
CityCharging de Laadpaal overdragen aan een andere laadpaal exploitant, of verwijderen en -voor 
zover in redelijkheid mogelijk- de ondergrond in oorspronkelijke staat terugbrengen. 
 
Artikel 4.3 
Iedere Partij kan de Overeenkomst ontbinden indien sprake is van een ernstige tekortkoming in de 
nakoming van de wederpartij. Ontbinding vindt pas plaats nadat de Partij schriftelijk (middels 
aangetekend schrijven) in gebreke is gesteld en een redelijke termijn is gegund om alsnog na te 
komen maar deze nakoming uitblijft.  
 
Of sprake is van een ernstige tekortkoming in de nakoming dient vastgesteld te zijn door een 
onafhankelijke externe partij. Indien Gemeente de Overeenkomst ontbindt, worden automatisch 
alle aan CityCharging verleende Toestemmingen ingetrokken. CityCharging zal vervolgens 
zorgdragen voor de verwijdering of overdracht van de door haar beheerde Laadpalen. 
 
Artikel 4.4 
In geval van ontbinding door Gemeente als bedoeld in lid 3 zijn Partijen over en weer geen 
schadevergoeding verschuldigd.  

 
Artikel 5 Eigendom, vrijwaring en aansprakelijkheid 
 
Artikel 5.1 Eigendom 
Partijen onderkennen dat de Laadpalen door natrekking mogelijk eigendom van Gemeente kunnen 
worden. Partijen zullen in hun onderlinge rechtsverhouding de Laadpalen echter beschouwen en 
behandelen als ware deze eigendom van CityCharging. 
 
Artikel 5.2 Vrijwaring 
CityCharging vrijwaart Gemeente indien Gemeente door een derde wordt aangesproken voor 
vergoeding van schade die door of als gevolg van de Laadpaal of het gebruik daarvan is 
veroorzaakt, tenzij deze schade wordt veroorzaakt door een handelen of nalaten van Gemeente. 
 
Artikel 5.3 Aansprakelijkheid 
De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen op grond van deze 
Overeenkomst is aansprakelijk voor de schade die de andere Partij als gevolg daarvan lijdt. Partijen 
zijn niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals bedrijfsschade.  
 
Artikel 5.4 Verzekering 
CityCharging draagt er zorg voor dat zij voor een bedrag van minimaal € 1.000.000,- per 
gebeurtenis verzekerd is tegen aansprakelijkheden en risico’s die verband houden met de 
Overeenkomst en zal, desgewenst, hiervan Gemeente genoegzaam bewijs leveren door het 
overleggen van een afschrift van de desbetreffende polis. 
 

  



 
Artikel 6 Verplaatsing 
 
Het is denkbaar dat een Laadpaal gedurende de Exploitatietermijn moet worden verplaatst in 
verband met herinrichting, wegreconstructie of herontwikkeling. De kosten van verplaatsing van de 
Laadpaal, zijn voor rekening van de Partij die de verplaatsing verzoekt, tenzij er sprake is van 
omstandigheden waarin Partijen hierover tot andere afspraken komen.  

 
Artikel 7 Geschillen en toepasselijk recht 
 
artikel 7.1 
Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 
artikel 7.2 
In het geval Partijen over enig onderwerp van deze Overeenkomst en/of de daarbij behorende 
bijlagen van mening verschillen, zijn zij verplicht zich aantoonbaar in te spannen om het 
meningsverschil in goed overleg op te lossen. Indien dit niet lukt, is er sprake van een geschil.   
 
artikel 7.3 
Ieder geschil tussen Partijen ter zake van de Overeenkomst wordt bij uitsluiting voorgelegd aan de 
daartoe bevoegde rechter, tenzij Partijen een andere vorm van geschillenbeslechting 
overeenkomen. 
 
artikel 7.4 
Indien een of meerdere bedingen in deze Overeenkomst nietig zijn of vernietigd worden, blijven de 
overige bedingen onverkort van kracht tenzij dat zou leiden tot onredelijke gevolgen voor een van 
de Partijen.  

 
Artikel 8 Overige bepalingen 
 
Artikel 8.1 
De rechten en plichten uit deze Overeenkomst kunnen niet aan derden worden overgedragen 
zonder voorafgaande toestemming van de andere Partij. De andere Partij zal haar toestemming niet 
op onredelijke gronden onthouden. 
 
Artikel 8.2 
Deze Overeenkomst laat de publiekrechtelijke bevoegdheden van de bestuursorganen van 
Gemeente onverlet. 
 
Artikel 8.3 
Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij tussen Partijen schriftelijk 
zijn overeengekomen.  
 
Artikel 8.4 
Indien zich situaties voordoen die niet of onvoldoende zijn opgenomen in deze Overeenkomst, 
treden Partijen in overleg om, in de geest van de bestaande Overeenkomst en rekening houdend 
met de onderlinge rechtsverhoudingen, nadere afspraken te maken en indien nodig de 
Overeenkomst hierop aan te passen.  
 
Artikel 8.5 
De volgende bijlagen maken deel uit van deze Overeenkomst: 
- Bijlage 1 - Uiterlijke verschijningsvorm Laadpaal 
- Bijlage 2 – Verzoek verkeersbesluit 



 
Ondertekening Partijen 
 
Aldus overeengekomen en ondertekend te  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            (handtekening)      (handtekening)  
 
                
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Plaats : 
Datum : 
 
Gemeente <Heemstede> 
<Heemstede> 
Functie 
 
Adres 

Plaats ; Deventer 
Datum ; 
 
CityCharging B.V.  
Dhr M.J.M. Olbertz 
 
Zupthenseweg 6b   

7418 AJ Deventer 

www.citycharging.nl 

http://citycharging.nl/


 
Bijlage 1 
 
Uiterlijke verschijningsvorm laadpaal (indicatie) 
 
Formaat 335 x 220 x 1385 mm (LxBxH) 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
Bijlage 2 
Verzoek verkeersbesluit (indicatie) 
 
 

 


