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Collegebesluit 
 Collegevergadering: 12 december 2023 
 

Onderwerp 

Besluit maatschappelijke ondersteuning 2024 

Kernboodschap 

Het college stelt het Besluit maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2024 vast. Hierin is 
opgenomen: de nadere regels voor de eigen bijdrage in de kosten van een voorziening, het 
normbedrag financiële draagkracht bij een algemeen gebruikelijke voorziening, de hoogte van een 
persoonsgebonden budget en de hoogte van een financiële tegemoetkoming in meerkosten. 

Besluit B&W 

1. Het Besluit maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2024 vast te stellen.  
2. Dit besluit ter kennisname te brengen van de commissie Samenleving (C-stuk). 

Wettelijke grondslag 

Juridisch en beleidskader 

Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 
Verordening maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2020 

Bevoegdheid 

College, op grond van de Verordening maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2020. 
 

Bestuurlijke achtergrond 

Op grond van de Verordening maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2020 is het college 
bevoegd om jaarlijks in het Besluit maatschappelijke ondersteuning Heemstede vast te stellen:  
1. de nadere regels voor de eigen bijdrage in de kosten van een voorziening;  
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2. de hoogte van een persoonsgebonden budget;  
3. de hoogte van een financiële tegemoetkoming in meerkosten.  
 
Het Besluit maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2024 voorziet hierin. Daarnaast is het Besluit 
aangepast aan enkele ontwikkelingen. 
 
De in dit Besluit opgenomen PGB tarieven maatschappelijke ondersteuning en de PGB tarieven Jeugd 
worden separaat vastgesteld door het college. De PGB tarieven maatschappelijke ondersteuning 
vloeien namelijk voort uit de Wmo 2015 en de inkoop Wmo. De PGB tarieven jeugd vloeien 
daarentegen voort uit de Jeugdwet en de inkoop Jeugd.  

Motivering 

Argumenten 

1. Eigen bijdrage  
Via de verordening Maatschappelijke Ondersteuning Heemstede 2020 is geregeld dat inwoners met 
een Wmo-voorziening een eigen bijdrage in het kader van de Wmo betalen. Gemeente Heemstede 
volgt hierin het landelijke bedrag. Dit bedrag was sinds 2020 €19,00 per kalendermaand, maar dit 
wijzigt per 2024 naar €20,60. Dit is een besluit van de minister voor Langdurige Zorg en Sport in 
verband met stijgende kosten voor Wmo-voorzieningen en inflatie. 
 
In aansluiting op de verordening Maatschappelijke Ondersteuning Heemstede 2020 wordt in het 
Besluit Maatschappelijke Ondersteuning Heemstede 2024 geregeld in welke situatie een cliënt wel of 
geen eigen bijdrage moet betalen en voor welke periode een cliënt een eigen bijdrage moet betalen.  
 
2. Financiële draagkracht algemeen gebruikelijke voorziening 
Om te bepalen of een algemeen gebruikelijke voorziening financieel gedragen kan worden met een 
inkomen op minimumniveau wordt conform jurisprudentie en de uitvoeringsregels een normbedrag 
berekend. Dit gebeurt op basis van de bijstandsnormen, welke is geactualiseerd in het Besluit. 
 
3. Persoonsgebonden budget (pgb)  
In de Verordening maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2020 zijn de regels opgenomen voor 
het persoonsgebonden budget. De tarieven voor het persoonsgebonden budget voor individuele 
voorzieningen op grond van de Wmo zijn gebaseerd op de vaste (reële) tarieven die zijn gebruikt bij 
de verwerving van deze voorzieningen per 1 januari 2023. De tarieven voor voorzieningen - voor 
ondersteuning in de vorm van zorg in natura - worden per 1 januari 2024 geïndexeerd conform de 
betreffende inkoopdocumenten/raamovereenkomsten.  
 
Voorgesteld wordt per 1 januari 2024 de tarieven voor het persoonsgebonden budget op gelijke 
wijze te verhogen. Wanneer genoemde indexen nog niet gepubliceerd waren is conform de 
inkoopdocumenten gewerkt met tijdelijke indexen en correcties op eerdere voorlopige indexen. 
De indexatiecijfers zijn als volgt:  
 

Product Index Percentage 
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Producten begeleiding en 
dagbesteding 

90% OVA en 10% PPC. 6,37% 

Producten Huishoudelijke 
ondersteuning 

90% CAO-VVT en 10% 
PPC 

4,92% 

Producten vervoer NEA- INDEX 3,4% 

Kortdurend verblijf (logeeropvang) 50% CPI en 50% OVA 3,97% 

 
In voorgaande jaren werden de producten gezinsbegeleiding en fasehuis/kamertraining ook 
opgenomen in het pgb overzicht in het Besluit. Deze producten zijn meegenomen in de aanbesteding 
Jeugd, welke nog niet is afgerond, en nog nooit verstrekt via pgb onder de Wmo. Daarom worden 
deze tarieven dit jaar niet meer opgenomen in het Besluit. 
 
Bij de tarieven voor het persoonsgebonden budget wordt onderscheid gemaakt tussen 
ondersteuning door een professional (bijvoorbeeld werkzaam voor een zorgaanbieder of werkzaam 
als zzp’er) en ondersteuning door een persoon niet werkzaam voor een professionele zorgaanbieder 
(c.q. een particulier). In het laatste geval wordt het tarief voor het persoonsgebonden budget met 
25% verlaagd.  
In dit overzicht is de optie om individuele begeleiding zwaar via een pgb te verstrekken voor 
ondersteuning door een particulier niet meer opgenomen. De motivering hierachter is dat deze 
veelal complexe begeleiding geboden moet worden door een hiervoor geschoolde begeleider.  
 
3. Financiële tegemoetkoming meerkosten  
Artikel 12 van de Verordening maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2020 geeft het college de 
mogelijkheid regels op te stellen voor het verstrekken van een financiële tegemoetkoming ter 
ondersteuning van de zelfredzaamheid en participatie.  
 
In het Besluit wordt hier invulling aan gegeven door het mogelijk te maken dat een financiële 
tegemoetkoming wordt verstrekt voor de kosten van vervoer, de kosten van vervoer van bewoners 
van instellingen met zorg op basis van de Wet langdurige zorg, verhuis- en herinrichtingskosten en 
kosten van een sportvoorziening. Uitgegaan is, conform het CPI van september 2023, van een 
indexering van 0,2% ten opzichte van september 2022. Dit percentage lijkt wellicht laag, maar dit is 
te verklaren doordat het percentage van vorig jaar september vrij hoog was (14,5%).  
 
Bij de vervoerstarieven wordt uitgegaan van 3,4% ten opzichte van 2023 conform de NEA index. Voor 
de indexatie van het tarief van de tegemoetkoming in kosten van onderhoud en reparatie van 
stoelliften is een percentage van 6,37% gehanteerd. Hierdoor sluit dit tarief nu aan bij het contract 
voor het leveren en onderhouden van trapliften. 
 

Financiën 

De indexering van de tarieven heeft gevolgen voor de kosten. De kosten worden structureel 
opgevangen binnen het Sociaal Domein en meegenomen in de begroting.  
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Samenwerking en communicatie 

De uitvoeringsregels en het Besluit maatschappelijke ondersteuning zijn een uitwerking van de Wmo 
2015, de verordening maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2020, jurisprudentie en van de 
doorlopen inkooptrajecten.  De Klankbordgroep Wmo heeft op eerdere momenten advies gegeven 
over bijvoorbeeld de verordening en de inkoop. Aangezien het Besluit hiervan een uitwerking is, 
wordt deze ter informatie naar de Klankbordgroep gestuurd. 
 
Het Besluit maatschappelijke ondersteuning wordt op gebruikelijke wijze gepubliceerd. 
 

Planning/uitvoering 

Het Besluit maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2024 treedt in werking op 1 januari 2024.  

Bijlage(n) 

1. Besluit maatschappelijke ondersteuning Heemstede 2024 
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