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Hoofdstuk 1. Inleiding

De Verordening VTH-taken verplicht het college de raad in het kader van het horizontaal toezicht van
de raad jaarlijks te informeren over de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-taken.

Het omgevingsrecht kent het zogenaamde verticale toezicht door de provincie waarbij de provincie
oordeelt of de processen binnen de gemeente voldoende zijn gewaarborgd om uitvoering te geven
aan het omgevingsrecht. Daarnaast kent het omgevingsrecht het horizontale toezicht door de
gemeenteraad, waarbij het college aan de raad moet rapporteren dan wel inzichtelijk moet maken of
de VTH-taken voor de taken Milieu, Ruimtelijke Ordening en BWT inhoudelijk door het college goed
worden uitgevoerd.

De rapportage horizontaal toezicht aan de raad voor de VTH-taken over 2022

De rapportage is er op gericht de controlerende taak van de raad op de uitvoering van de VTH-taken
te versterken. De doelen voor kwaliteit en kwaliteitscriteria (het horizontale toezicht) zijn niet
vastgelegd. Dat betekent dat deze doelen in het samenspel tussen het college en de raad moeten
worden bepaald.

In artikel 4 van de Verordening VTH-taken is daarom vastgelegd dat de (kwaliteits)doelen in ieder
geval betrekking hebben op:

a. de dienstverlening;
b. de uitvoeringskwaliteit van diensten en producten;
c. de financién.

Doel van het VTH-beleid is om de omgevingstaken op een adequaat uitvoeringsniveau te brengen en
te houden. Daarvoor heeft de gemeenteraad bij besluit van 21 december 2016 de kwaliteitscriteria 2.1
vastgesteld in de Verordening kwaliteit vergunningverlening, toezicht en handhaving omgevingsrecht
(Verordening VTH).

In deze verordening is vastgelegd dat het college jaarlijks aan de raad moet rapporteren hoe de VTH-
taken worden uitgevoerd. Dit is het zogenaamde horizontale toezicht. In tegenstelling tot het verticale
toezicht richt dit toezicht zich op de inhoud en daarmee op de vraag of de VTH-taken inhoudelijk goed
worden uitgevoerd. Bepalend voor het antwoord op die vraag is of de gemeente als organisatie over
voldoende kritische massa beschikt. Hebben we voldoende capaciteit (ambtenaren) en beschikken
deze medewerkers over de vereiste kennis en ervaring om de VTH-taken inhoudelijk adequaat uit te
kunnen voeren?

Als de taken inhoudelijk niet goed worden uitgevoerd dan kan dat bijvoorbeeld tot uitdrukking komen
in van rechtswege verleende vergunningen wegens termijnoverschrijding en/of bezwaar- of
beroepsprocedures waarbij het college in het ongelijk is gesteld. Een andere indicatie dat taken niet
goed worden uitgevoerd is de inhuur van relatief veel externe capaciteit om de reguliere taken te
kunnen uitvoeren. Dat zijn de momenten waarop de raad in het kader van zijn controlerende taak de
vinger aan de pols dient te houden.

Voor de drie taakvelden geldt dat de ambtelijke organisatie over voldoende formatie, deskundigheid
en ervaring beschikt om de taken zowel kwalitatief als kwantitatief (geen achterstanden) goed uit te
kunnen voeren. Het oordeel van het college is dat alle taakvelden in 2022 net als in 2021 adequaat
zijn uitgevoerd.

Het oordeel van het college wordt bevestigd door het oordeel van Gedeputeerde Staten van Noord-
Holland dat Heemstede over 2022 naar aanleiding van de goede beoordelingen over de voorgaande
jaren onder versoberd toezicht heeft geplaatst. Dat is een verbetering ten opzicht van 2021 toe
Heemstede het hoogst haalbare oordeel adequaat kreeg.

Hieronder volgt de feitelijke rapportage over 2022 per taakveld.



Hoofdstuk 2. De rapportage over het taakveld Milieu

De gemeente Heemstede heeft alle milieutaken ondergebracht bij de Omgevingsdienst [IJmond. De
uitvoering van de VTH-taken is ondergebracht in het zogenaamde basistakenpakket, waarvoor
Heemstede deelneemt aan de gemeenschappelijke regeling. De overige milieutaken die de
Omgevingsdienst IJmond voor Heemstede uitvoert, zijn ondergebracht in een
dienstverleningsovereenkomst.

Heemstede kent twee bedrijventerreinen. Eén ervan is gelegen aan de

Leidsevaartweg en het grotere terrein is gelegen aan de

Nijverheidsweg/Cruquiusweg. Het merendeel van de bedrijven behoort tot de commerciéle
dienstverlenende sector. De detailhandel is grofweg verspreid over de vijf winkelclusters in de
gemeente waarvan de Binnenweg/Raadhuisstraat het belangrijkste is.

Bedrijvenbestand

Het bedrijvenbestand voor de gemeente Heemstede telt circa 700 bedrijven. De ervaring over de
laatste jaren leert dat het naleefgedrag van bedrijven, gevestigd in Heemstede hoog ligt. Het type
bedrijven dat in Heemstede is gevestigd wordt eens per vijf jaar gecontroleerd. Vrijwel alle bedrijven
hebben geen milieuvergunning en vallen onder het Activiteitenbesluit. Enkele vergunningsplichtige
bedrijven worden jaarlijks gecontroleerd. Het gaat hier om de type-C-bedrijven, waaronder de
gemeentewerf en onbemande tankstations. Eén vergunningsplichtig bedrijf (Mense) is in 2022
verhuisd naar elders. Voor 2022 is, binnen de kaders van het VTH-beleid 2019-2022, een selectie
gemaakt van bedrijven die bezocht zouden moeten worden.

Risicoanalyse

Op basis van ontvangen klachten en de monitoring van naleefgedrag worden jaarlijks zogenoemde
aandachtsbedrijven geselecteerd waar een verhoogde controlefrequentie op wordt toegepast. Indien
daartoe aanleiding bestaat vanuit landelijke, regionale of lokale prioriteiten worden gebiedsgerichte
projecten gedraaid.

2022

Verleende vergunningen 0

Controles: 50 afgeronde inspecties milieu
32 inspecties waarbij geen overtredingen
zijn geconstateerd
18 inspecties waarbij overtreding(en) zijn
geconstateerd

Klachten

De Omgevingsdienst IJmond is tevens het loket waar klachten over geluid, geur, afval, water,
openbare orde en bodem kunnen worden ingediend.

2022
Klachten: 63 aantal klachten

Het merendeel van de klachten dat wordt ingediend gaat over geluidsoverlast die inwoners uit
Heemstede ervaren. Alle klachten uit 2022 zijn afgehandeld. Het Oude Slot is in 2022 meerdere
malen onaangekondigd gecontroleerd op naleving voor de maatwerkvoorschriften voor geluid.

Naast de 63 klachten, ontving Omgevingsdienst IJmond ook 20 meldingen uit Heemstede van
geluidoverlast, veroorzaakt door Circuitpark Zandvoort. In totaal ontving Omgevingsdienst I[Jmond
1380 meldingen vanuit Zandvoort en buurtgemeenten over geluidoverlast als gevolg van activiteiten
op het circuit.



Er zijn klachten ontvangen over het onjuist aanbieden van bedrijfsafval van twee horeca-inrichtingen
aan de Binnenweg met overlast van vogels als gevolg. Hierover zijn afspraken gemaakt met de
ondernemers. Na de afspraken zijn geen overtredingen meer geconstateerd.

Asbestcontroles

Afgelopen jaar zijn diverse controles uitgevoerd op het saneren van asbest en het slopen van
gebouwen. Bij het vermoeden van de aanwezigheid van asbest dient eerst een asbestinventarisatie
plaats te vinden. De Omgevingsdienst [IJmond beoordeelt de inventarisatie en de voorgestelde aanpak
tot sanering. De feitelijke sanering wordt gedaan door gecertificeerde bedrijven. Steekproefsgewijs
ziet de Omgevingsdienst IJmond toe op de daadwerkelijke sanering. Eén specifieke sanering vroeg
extra inzet omdat bij de eerste bezoeken overtredingen waren geconstateerd. Deze overtredingen zijn
doorgegeven aan de CI (Certificeerde Instelling).

Informatieplicht energiebesparing,

Evenals voorgaande jaren was in 2022 energiebesparing een belangrijk element tijdens reguliere
controles van Omgevingsdienst IJmond. Daarbij werd niet alleen gekeken naar de verplichte
energiebesparingsmaatregelen. Bedrijven worden ook benaderd over de mogelijkheden van verdere
verduurzaming van de bedrijfsvoering.

Label C kantoorgebouwen

Per 1 januari 2023 geldt voor kantoren met een oppervlakte van meer dan 100 m? de verplichting om
met een geregistreerd energielabel aan te tonen dat het kantoorpand minimaal aan de eisen van
energielabel C voldoet. Als het kantoorgebouw op 1 januari 2023 niet voldoet aan deze plicht mag het
pand niet meer als kantoor gebruikt worden.

Op verzoek is een inventarisatie gedaan en is vastgesteld welke panden moeten voldoen aan de label
C plicht. Er is nu bekend of deze voldoen, er een afgemeld label is, of de eigenaren op de hoogte zijn
en of ze eventueel al gestart zijn met het uitvoeren van maatregelen.

Met de Omgevingsdienst IJmond zijn wij in overleg om hier op te gaan toezien. Hiertoe zal voor 2023
een plan van aanpak worden opgesteld.

Controle op Zeer Zorgwekkende stoffen
In 2022 is bij alle gecontroleerde bedrijven nagegaan of er Zeer Zorgwekkende Stoffen (ZZS) vrij
kunnen komen. Tot op heden zijn er in Heemstede geen bedrijven waar ZZS plaats vindet.

Alcoholwet

De Omgevingsdienst IJmond controleert periodiek alle inrichtingen in de zin van de Wet milieubeheer
in Heemstede. Dat betekent dat de Omgevingsdienst IJmond periodiek ook bij alle inrichtingen komt
waar alcohol wordt verkocht, zoals supermarkten, (sport)verenigingen en horeca. Om deze reden is
het toezicht op de naleving van de Alcoholwet (de vervanger van de Drank- en horecawet per 1 juli
2022) door middel van een dienstverleningsovereenkomst bij de Omgevingsdienst IJmond
neergelegd. Strikt genomen is dat geen VTH-taak.

Ondermijning

In 2022 was ondermijning een van de speerpunten in de uitvoering van de Omgevingsdienst IJmond.
Toezichthouders van de OD IJmond komen dagelijks op de bedrijventerreinen en in de
buitengebieden en onze boa’s en toezichthouders nemen steeds meer afwijkingen waar. Zij zijn de
ogen en oren in het veld. Succesvolle bestrijding van ondermijning vraagt om nauwe samenwerking
en informatiedeling tussen verschillende overheidsinstanties om als één overheid hiertegen op te
treden. Dit gebeurt veelal via lokale ondermijningsoverleggen tussen diverse partners. In 2022 zijn in
dit verband locaties met veel garageboxen gecontroleerd. Dat heeft geen resultaten opgeleverd. Het
onderwerp ondermijning is veel breder dan het aandachtsgebied van de OD IJmond en blijft verder in
dit verband buiten beschouwing.



Capaciteit en kwalliteitscriteria

Voor de uitvoering van het milieutakenpakket stelt Heemstede jaarlijks 2.863 uur (voor het
basistakenpakket door deelname aan de Gemeenschappelijke Regeling en voor de overige taken via
een dienstverleningsovereenkomst) beschikbaar aan de Omgevingsdienst IJmond. In de begroting
zijn de kosten opgenomen voor deelname aan de GR en de dienstverleningsovereenkomst.

De Omgevingsdienst IJmond heeft voldoende capaciteit om de VTH-taken goed uit te voeren. In 2022
heeft Omgevingsdienst IJmond beoordeeld of de organisatie voldoet aan de kwaliteitscriteria 2.2. Uit
deze evaluatie komt naar voren dat Omgevingsdienst IJmond voldoet aan alle van toepassing zijnde
eisen voor de generieke deskundigheidsgebieden en de juridische deskundigheidsgebieden die
benodigd zijn voor de VTH-taken. De VTH-taken op het taakveld Milieu vallen vrijwel geheel onder de
noemer toezicht. Wij constateren al meerdere jaren dat het toezicht er vrijwel nooit toe leidt dat wij als
college bestuursrechtelijk jegens overtreders moeten optreden.

Als college zijn wij dan ook van mening dat de VTH-taken, het basistakenpakket voor het taakveld
milieu, adequaat worden uitgevoerd.



Hoofdstuk 3. De rapportage over het taakveld Ruimtelijke Ordening

Voor het gehele grondgebied van de gemeente dienen ingevolge de Wet ruimtelijke ordening (Wro)
actuele bestemmingsplannen of beheersverordeningen te zijn vastgesteld.

Het proces van het actualiseren van de bestemmingsplannen is gestart in 2008 en in 2013 met succes
afgerond. In Heemstede vigeren 18 actuele bestemmingsplannen.

Het feit dat Heemstede werkt met actuele bestemmingsplannen, dat wil zeggen bestemmingsplannen
jonger dan 10 jaar(behalve het bestemmingsplan Woonwijken Noordwest0, betekent nog niet dat het
taakveld ruimtelijk ordening goed wordt uitgevoerd. Het zegt niets over de kwaliteit van de
besluitvorming en de dienstverlening.

Tegen alle grote bestemmingsplannen, behalve de bestemmingsplannen Woonwijken Zuid en West
en Slottuin, die sinds 2013 door de raad zijn vastgesteld, is beroep bij de Raad van State ingesteld. Er
zijn geen beroepen gegrond verklaard. Tegen het bestemmingsplan Horeca en terrassen is beroep
aangetekend bij de Raad van State. Dit beroep is gegrond verklaard voor zover het een terras aan de
Jan van Goyenstraat betreft.

Ruimtelijke projecten en ruimtelijke plannen in 2022

Anders dan de taakvelden Milieu en BWT, kent de ruimtelijke ordening feitelijk geen vergunningen en
toezicht en handhaving en gaat het binnen dit taakveld enerzijds om de besluitvormingsprocedures
rond ruimtelijke projecten die niet binnen de vigerende bestemmingsplannen kunnen worden
afgedaan, de zogenaamde buitenplanse afwijkingen. Anderzijds gaat het om de
besluitvormingsprocedures waarbij een paraplubestemmingsplan of een postzegelplan wordt
vastgesteld.

Ontwerpbestemmingsplan Princenbuurt (februari 2022)

De voorbereidingen voor het ontwerpbestemmingsplan Princenbuurt zijn afgerond. Het
ontwerpbestemmingsplan maakt de bouw van 15 woningen in de vorm van een hofje, een rij
eengezinswoningen en één vrijstaande woning op het terrein van de voormalige timmerfabriek en
omgeving (Patrijzenlaan 21-21D, Glipperweg 64-72 en De Nachtegaal 15) mogelijk

Bestemmingsplan “Nieuwe Belvedére” (april 2022)

De gemeenteraad stelt het bestemmingsplan “Nieuwe Belvedére” vast. Dit nieuwe bestemmingsplan
maakt de (her)bouw van de uitkijktoren in het Groenendaalse bos mogelijk. Op basis van het nieuwe
bestemmingsplan is in 2022 de omgevingsvergunning voor de bouw van de

Belvedére verleend.

Bestemmingsplan Princenbuurt (september 2022)

Het bestemmingsplan Princenbuurt maakt de bouw van 15 woningen in de vorm van een hofje, een
rijtie eengezinswoningen en één vrijstaande woning op het terrein van de voormalige
timmerwerkfabriek en omgeving (Patrijzenlaan, Glipperweg, De Nachtegaal) mogelijk. De
gemeenteraad van Heemstede stelt het bestemmingsplan vast.

Ontwerp-omgevingsvergunning en ontwerpverklaring van geen bedenkingen twee standplaatsen
tiidelijke horeca parallelweg Heemsteedse Dreef (oktober 2022)

In 2019 is het definitieve inrichtingsplan voor de haven dat voorziet in twee standplaatsen voor
ambulante horeca op de parallelweg van de Heemsteedse Dreef door de gemeenteraad vastgesteld.
Deze twee plaatsen voor ambulante horeca passen niet in het ter plaatse geldende bestemmingsplan
‘Woonwijken Noordoost’. Om deze twee standplaatsen mogelijk te maken kan het college een
omgevingsvergunning voor het wijzigen van het bestemmingsplan verlenen. Voorwaarde is dat de
gemeenteraad hiervoor een verklaring van geen bedenkingen afgeeft.



Ontwerp Marsroute Natuurpark Manpad met woningen te gast (december 2022)

Het college heeft zich tot doel gesteld om voor einde 2023 samen met initiatiefnemer
ontwikkelafspraken te maken over de herontwikkeling van het Manpadslaangebied. Om deze ambitie
te kunnen uitvoeren is een (ontwerp-) marsroute opgesteld. Het doel van de marsroute is het eind
2023 maken van ontwikkelafspraken met de ontwikkelaar in een ontwikkelovereenkomst met een
stedenbouwkundig plan voor het Natuurpark Manpad waarin woningen te gast zijn.

Omgevingswet

De inwerkingtreding van de Omgevingswet is vooralsnog uitgesteld tot 1 januari 2024. Voor de
invoering van de Omgevingswet hanteren we in samenwerking met de gemeente Bloemendaal een
programmatische aanpak. We benadrukken het belang van het vertalen van de doelstellingen van de
Omgevingswet in een andere manier van werken, beleid en regelgeving en (digitale) dienstverlening.
Om dit proces af te ronden gaan we de diverse projecten uit ons programma in aanloop naar de
nieuwe ingangsdatum geleidelijk en zorgvuldig borgen in onze organisatie.

De inzet in de periode tot met 1 juli 2024 (en kort daarna) richt zich met name op het kunnen werken
met de nieuwe instrumenten, zoals de vernieuwde procedure voor de omgevingsvergunning. Ook
houden we in de relatie daarmee rekening met nieuwe instrumenten zoals de omgevingsvisie en
omgevingsplan. Daarnaast zorgen we dat we, met aanpassen van relevante verordeningen en
mandaatregelingen dat we ‘Omgevingswetproof kunnen werken. Deze zaken lichten we per
instrument hieronder toe.

Omgevingsvisie

We moeten uiterlijk op medio 2024 een door de raad vastgestelde omgevingsvisie hebben. Het plan
van aanpak is door de raad vastgesteld op 1 november 2018. Daarna heeft de raad op 27 juni 2019
de beleidsanalyse Omgevingsvisie fase 1 ‘Heemstede van A tot Z’ vastgesteld. De hierin geschetste
opgaves en effecten op de leefomgeving aangevuld met bovenlokale opgaves vanuit 0.a. de
Bereikbaarheidsvisie en Regionale Energiestrategie (RES) maken een goede integrale
omgevingsvisie van groot belang. Om deze reden hebben wij eerder dan wettelijke einddatum
behoefte hebben aan een goede omgevingsvisie. Momenteel wordt er gewerkt aan fase 2: de visie-
op-hoofdlijnen. Vanuit de beoogde aanpak van de opgaven en de verkende kansen en dilemma’s zijn
drie ontwikkelopties geformuleerd. Deze zijn op 18 november 2021 besproken met de gemeenteraad
(raadscommissie Ruimte). Daarin is besloten dat voorafgaand aan de participatie eerst een plan van
aanpak daarover nader zal worden voorgelegd. Dit is in februari 2022 aangeboden aan de raad,
samen met een aangepaste planning voor het vervolgtraject. Deze vervolguitwerking daarvan moet
leiden tot de vaststelling van de definitieve omgevingsvisie ruim voor de Omgevingswettermijn van 1
januari 2025.

Omgevingsplan

Vanaf 1 januari 2024 gaan we werken met een tijdelijk omgevingsplan. Dit bestaat uit de huidige
bestemmingsplannen, onze verordeningen (voor zover ze over de fysieke leefomgeving gaan) en de
bruidsschat (rijksregels die vervallen en gemeentelijke regels worden). Er wordt gewerkt aan plan van
aanpak voor het nieuwe omgevingsplan. Daarin zullen de uitgangspunten, structuur, insteek en
planning voor het nieuwe omgevingsplan worden verduidelijkt. Eén en ander in lijn met de kaders van
rijks- en provinciale regelgeving en de omgevingsvisie-op-hoofdlijnen. We willen in het derde kwartaal
2023 de raad duidelijkheid te verschaffen over de gewenste aanpak.

Onder de Omgevingswet kunnen vergunningen, voor initiatieven die niet passen binnen het
omgevingsplan, door het college verleend worden door af te wijken van het omgevingsplan (voorheen
bestemmingsplan). De raad besluit wanneer het bij dergelijke gevallen van een gebruik wil maken van
het adviesrecht en het participatie verplicht stelt. Om de raad voor te bereiden op het (verzamel)besluit
over ‘Adviesrecht en participatie Omgevingswet’. Wij voorzien besluitvorming nog in het tweede
kwartaal van 2023.

Omgevingsvergunning (onder de Omgevingswet)

Onze organisatie is gereed te voor het kunnen behandelen van vergunningaanvragen en meldingen.
De afgelopen twee jaar hebben betrokken medewerkers zich beziggehouden met het verbeteren van
de VTH-processen (vergunning, toezicht en handhaving). De inzet lag daarbij op laten aansluiten op
de eisen die de Omgevingswet stelt, waarbij de fases en procedures voor de omgevingsvergunning
zijn doorgrond. Op basis hiervan zijn opleidingen voor onze medewerkers georganiseerd en afspraken
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gemaakt met de Omgevingsdienst [IJmond. Het opleiden van onze medewerkers zullen wij zowel voor
als naar inwerkingtreding van de Omgevingswet blijven ondersteunen.

Anders dan nu, is onder de Omgevingswet een welstandscommissie (of een commissie ruimtelijke
kwaliteit) alleen nog verplicht voor het toetsen van de aanvraag voor een omgevingsvergunning voor
een Rijksmonument. In verband met vernieuwde procedure heeft de raad vorig jaar besloten om de
‘Verordening op de gemeentelijke adviescommissie voor omgevingskwaliteit Heemstede’ vast te
stellen. De verordening treedt in werking zodra de Omgevingswet inwerking treedt.

De inzet in 2023 ligt op gereed maken van enkele die voor de bedrijfsvoering van de gemeente van
belang zijn, zoals aan aanpassen van de standaardbrieven en het regelen van mandaatbesluiten voor
het verlenen van omgevingsvergunningen. Ook richten we onze communicatie-aanpak op het
aanpassen van onze website en het uitleg geven over het nieuwe Omgevingsloket.

Pilot Omgevingsplan Woonwijken noordwest

De huidige bestemmingsplannen moeten worden omgezet naar een omgevingsplan. Hiervoor is een
pilot gestart. De pilot is stopgezet in afwachting van de omgevingsvisie-op-hoofdlijnen (fase 2). Zodra
de visie-op-hoofdlijnen is vastgesteld, wordt de pilot weer opgepakt.

Zuidstrook De Hartekamp

De Hartekamp Groep wenst de locatie te gebruiken voor beschermd wonen met zorg én dagbesteding
voor cliénten. Er is nog geen concreet bouwplan. Momenteel werkt de Hartekamp groep aan een visie
voor de komende 10-20 jaar en onderzoekt de behoefte voor bouwmogelijkheden.

Kennemerduin

Herontwikkeling met verpleeghuis en huurwoningen voor mensen met een laag of middeninkomen .
Elan wonen heeft samen met de meedenkgroep van omwonenden, woningzoekenden en andere
belanghebbenden een aantal randvoorwaarden opgesteld. Elan wonen werkt momenteel een
gebiedsvisie uit. In dit proces worden ook inwoners, het college en de raad betrokken.

Havenkwartier

Herontwikkeling ten behoeve van o.a. woningbouw.

De initiatiefnemers werken momenteel aan een gebiedsvisie. Op dit moment worden de ambtelijke
voorbereidingen getroffen om het project verder te brengen.

Herbestemmen rioolwaterzuiveringsinstallatie

Bepalen van een nieuwe functie voor het terrein van de installatie

Hoogheemraadschap Rijnland gaat de rioolwaterzuiveringsinstallatie aan de Cruquiusweg 45 uit
gebruik nemen. De gemeente heeft een eerste recht van koop. De waarde van het terrein is
getaxeerd. De gemeente verkent de ontwikkelmogelijkheden voor dit terrein en heeft bureau
Eelerwoude opdracht gegeven dit te onderzoeken.

Voor de uitvoering van de VTH-taken is de afdeling Ruimtelijk Beleid in 2020 uitgebreid met één
formatieplaats. Voor de VTH taken zijn 4 beleidsmedewerkers beschikbaar en 2 stedenbouwkundigen.
De afdeling Ruimtelijk Beleid heeft formatief een volledige bezetting, de medewerkers hebben
allemaal de benodigde kennis en meerjarige ervaring. De begroting voorziet in de formatie van de
afdeling Ruimtelijk Beleid.

Gelet op de goede formatieve bezetting met zeer ervaren medewerkers en de hoge en kwalitatief
goede productie van de VTH-taken van de afdeling Ruimtelijk Beleid van de afgelopen jaren, zijn wij
als college van mening dat het taakveld ruimtelijke ordening adequaat wordt uitgevoerd.



Hoofdstuk 4. De rapportage over het taakveld bouw- en
woningtoezicht

Algemeen

Voor een goede uitvoering van de bouw- en woningtoezicht taken is het noodzakelijk dat de
organisatie beschikt over voldoende goed opgeleide medewerkers met een ruime relevante
werkervaring. Alleen dan kunnen de taken kwalitatief goed worden uitgevoerd.

Anders dan veel andere gemeenten heeft de afdeling Bouw- en woningtoezicht van onze gemeente al
jaren een volledige bezetting met medewerkers met een zeer ruime werkervaring en kennis. Dit komt
tot uiting in het gegeven dat de afdeling geen werkachterstand heeft en er niet extern moet worden
ingehuurd om achterstanden in te lopen.

Het takenpakket van de afdeling Bouw- en woningtoezicht is heel divers. Naast de bezetting en
ervaring van de afdeling, is het voor de kwaliteit van de uitvoering van belang of alle zaken in
voldoende frequentie aan de organisatie worden voorgelegd, zodat er voldoende ervaring mee wordt
opgedaan. Heemstede is op de uitvoering van de taken op het bouw- en woningtoezicht op twee
punten kwetsbaar. Gelet op de ruimtelijk karakteristiek kent Heemstede weinig hoogbouw. Aanvragen
voor hoogbouw, en de daarbij horende constructieberekeningen, komen relatief weinig voor. Voor de
beoordeling van constructieberekeningen, werken we samen met een vast extern bureau. De kennis
en ervaring om de constructieberekeningen te beoordelen wordt daarmee extern ingehuurd.
Heemstede kent relatief veel monumenten. Voor een goede beoordeling van bouwaanvragen met
betrekking tot monumenten is het noodzakelijk dat er binnen de organisatie voldoende kennis is van
restauratietechnieken. Binnen de bezetting van de afdeling beschikt slechts één medewerker over
deze kennis. Dat is een kwetsbaarheid. Heemstede werkt nauw samen met Bloemendaal, welke
gemeente eveneens veel monumenten kent. Bij afwezigheid van onze eigen medewerker kunnen wij
terugvallen op de in Bloemendaal aanwezige kennis. Binnen de afdeling is besloten dat een tweede
man zich inleest in het monumentenvak.

Gelet op het takenpakket van Bouw- en woningtoezicht, richt de afdeling zich zowel op de
vergunningverlening, als de toezicht en handhaving. Bij de inwerkingtreding van de Wabo in 2012 is in
het omgevingsrecht ook de van rechtswege verleende vergunning geintroduceerd. Vanaf 2012 kan
worden gesteld dat het zwaartepunt van de afdeling ligt bij de vergunningverlening.

De doelstellingen bij de vergunningverlening zijn.
* Aanvragen afhandelen volgens de wettelijke procedures en binnen de gestelde termijn.
* Van rechtswege verleende vergunningen komen niet voor.
* Het aantal gegronde bezwaarschriften tegen vergunning van aanvragers is kleiner dan 2%.

Naar verwachting op 1 januari 2024 treedt de nieuwe Omgevingswet in werking. De ambtelijke
organisatie is zich aan het voorbereiden opdat de gemeente op die datum klaar is om met de
Omgevingswet van start te gaan. De afdeling BWT is in 2019 al samen met onze ICT mensen gestart
met onderzoek om na 1 januari 2024 aanvragen uit het nieuwe Digitaal Systeem Omgevingswet op te
kunnen halen en af te handelen in ons VTH-systeem. In 2023 worden alle medewerkers van de
afdeling opgeleid om bij de inwerkingtreding met de nieuwe wet van start te gaan.

Sinds de uitbraak van de corona-crisis in maart 2020 werken de medewerkers van de afdeling BWT
hybride, dat wil zeggen 2 dagen op kantoor en de rest vanuit huis. Het is in dit verband voor de
afdeling een hele uitdaging gebleken om het dienstverleningsniveau op peil te houden. De
vergunningverlening vindt digitaal plaats via Mozard en dat levert in de praktijk geen problemen op.
Dienstverlening is echter meer dan alleen tijdige vergunningverlening, maar ook het snel en zorgvuldig
beantwoorden van vragen van burgers en bedrijven. De mogelijkheden voor burgers om
vergunningsvrij te bouwen zijn in Heemstede ruim, aangezien onze bestemmingsplannen bij de
bestemming Wonen tot 70 m? aan aan-, uit- en bijgebouwen vergunningsvrij op het achtererf toestaan,
eventueel aangevuld met vergunningvrije bouwwerken op basis van artikel 2 van Bijlage Il van het
Besluit omgevingsrecht (Bor). De regelgeving rond dit onderwerp is complex. Ondanks dat het
bouwen van deze categorie aan- en uitbouwen vergunningsvrij is, is de gemiddelde burger op zoek
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naar een schriftelijke bevestiging door de gemeente dat het door de burger beoogde bouwwerk
daadwerkelijk zonder vergunning kan worden gerealiseerd. In de praktijk blijkt dat vrijwel alle vragen
van burgers per telefoon en e-mail kunnen worden beantwoord. Na maart 2020 is het
dienstverleningsniveau dan ook op peil gebleven en is het hybride werken ingevoerd.

Na de uitbraak van de coronacrisis in maart 2020 is Nederland massaal aan het klussen geslagen.
Dat heeft zich in Heemstede niet vertaald in significant meer aanvragen voor een
omgevingsvergunning. Dit kan worden verklaard uit het feit dat het veelal om kleine inpandige
verbouwing gaat die niet vergunningsplichtig zijn en de ruime 70m? regel die eveneens tot gevolg
heeft dat in Heemstede veel aan- en uitbouwen zonder vergunning mogen worden gebouwd.

De aangevraagde vergunningen hebben niet uitsluitend betrekking op de activiteit bouwen, maar
soms ook op de activiteit afwijken van het bestemmingsplan (kruimelgevallenregeling), het kappen
van bomen en het aanleggen van een inrit, welke activiteiten eveneens omgevingsvergunningsplichtig
zijn.

Omgevingsvergunningen

2022

Aangevraagde vergunningen (incl. vooroverleg) 358
Verleende vergunningen 234
Buiten behandeling gestelde aanvragen 7
Geweigerde vergunningen 10
Dubbele aanvragen 3
Vooroverleg 37
Ingetrokken aanvragen 13
Nog in behandeling (peildatum 10-1-2023) 34
Vergunningsvrij 10
Van rechtswege verleende vergunningen 3

Hieronder enige voor Heemstede “grote” bouwprojecten.

Vomar

De raad heeft op 30 november 2017 het bestemmingsplan “Centrum en omgeving, tweede
gedeeltelijke herziening” vastgesteld. Dit postzegelplan maakt de bouw van een supermarkt (Vomar)
met ondergrondse parkeergarage op het binnenterrein tussen de Binnenweg en de Eikenlaan
mogelijk. De omgevingsvergunning voor de bouw van de supermarkt, de parkeergarage en 9
appartementen is in 2021 verleend. De bouw van de Vomar start in het voorjaar van 2023.

Bloemenhof
In 2019 is ook de vergunning verleend voor de bouw van een winkel en 3 appartementen bij de
I[Jzeren Brug langs de Zandvaart. De bouw van dit complex is gestart in 2021 en wordt in 2023
opgeleverd.

Binnenweg 183-185
In 2021 is ook de bouw gestart van de bouw van de winkel en 6 appartementen op de Binnenweg
183-185. Dit plan wordt in 2023 opgeleverd.

Frans Lisztlaan

Heemstede kent geen uitbreidingslocaties of uit te geven bouwkavels. Als een particulier een nieuwe
woning wil bouwen in Heemstede, dan resteert slechts de mogelijkheid een bestaande woning te
kopen, te slopen en op die locatie een nieuwe woning te bouwen. De Frans Lisztlaan 1 valt onder
deze categorie. Het hiervoor in 2022 ingediende bouwplan heeft zoveel reacties van omwonenden
opgeleverd, dat de aanvrager de aanvraag weer heeft ingetrokken. Inmiddels is een nieuwe
bouwaanvraag ingediend.

Thagaste
In 2022 is een omgevingsvergunning verleend voor de bouw van een woonzorgcomplex met 24-
uurszorg op de locatie van Thagaste, het voormalig zusterhuis van de Zusters Augustinessen op de
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buitenplaats Mariénheuvel. Het complex bevat 66 wooneenheden. Het nieuwe bouwplan is ontwikkeld
binnen de bouwmogelijkheden van het vigerende bestemmingsplan. Omdat er geen procedure voor
het afwijken van het bestemmingsplan hoefde te worden gevolgd, is het bouwplan niet voorgelegd aan
de commissie Ruimte. Het bestaande gebouw is nog niet gesloopt. Start nieuwbouw onbekend.

Herenweg

In 2022 is een omgevingsvergunning verleend voor de bouw van 4 appartementen op de Herenweg
75. De bestaande vrijstaande villa wordt gesloopt en nieuwbouw vindt plaats binnen de
bouwmogelijkheden van het bestemmingsplan. Er vindt geen afwijking van het bestemmingsplan
plaats. Het bouwplan is daarom niet voorgelegd aan de commissie Ruimte. Parkeren vindt plaats op
eigen terrein.

Valkenburgerlaan

In 2022 is een omgevingsvergunning verleend voor het uitbreiden van de bestaande bedrijfs-/
horecaruimte aan de Valkenburgerlaan (Yverda) met twee bovenwoningen. Deze woningen worden in
2023 opgeleverd.

Camplaan
In 2022 is een omgevingsvergunning verleend het splitsen/verbouwen van een bestaande woning in
3 appartementen aan de Camplaan.

Hageveld

In 2022 is een omgevingsvergunning verleend voor de bouw van noodlokalen bij Hageveld.

De tijdelijke noodlokalen zijn noodzakelijk om het schoolgebouw te kunnen verbouwen. Het
schoolgebouw is Rijksmonument en de klimaatbeheersing en ventilatie voldoen niet. De ventilatie
moet vanwege Covid worden verbeterd. Het betreft een tijdelijk gebouw van 4 lokalen in 2 bouwlagen
met een grondoppervlak van ca. 250 m2. Na een periode van ca. 1,5 jaar worden de noodlokalen
verwijderd.

Cruquiushaven
In 2022 is ook een omgevingsvergunning verleend voor de bouw van een nieuwe woonark aan de
Cruquiushaven.

Belvedere

De gemeenteraad heeft in 2022 het bestemmingsplan “Nieuwe Belvedére” vastgesteld. Dit nieuwe
bestemmingsplan maakt de (her)bouw van de uitkijktoren in het Groenendaalse bos mogelijk. Op
basis van het nieuwe bestemmingsplan is in 2022 de omgevingsvergunning voor de bouw van de
Belvedeére verleend.

In 2022 zijn drie omgevingsvergunningen wegens termijnoverschrijding van rechtswege verleend.
Door een storing in het Omgevingsloket zijn de drie aanvragen niet bij de gemeente binnengekomen.
Conform de regels van het spel zijn de direct omwonenden over de van rechtswege verleende
vergunningen geinformeerd.

Toezicht

Het onderdeel toezicht is ondergebracht bij de inspecteur bouw- en woningtoezicht, welke
medewerker functioneel is gescheiden van de vergunningverlening. Deze medewerker houdt zich
bezig met vergunningsgericht toezicht, zoals vastgelegd in het beleid uit 2022. De medeweker houdt
toezicht op alle plannen waar een omgevingsvergunning voor is verleend.

De medewerker houdt zich eveneens bezig met gebiedsgericht toezicht. Dit heeft betrekking op
controles op naleving van het bestemmingsplan en het vergunningsvrij bouwen. De inspecteur
bouw- en woningtoezicht heeft medio 2021 ontslag genomen. In november 2021 is de nieuwe
inspecteur in dienst getreden.
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Handhaving
De juridisch medewerker bewaakt de juridische kwaliteit van de vergunningverlening, behandelt de
handhavingszaken en vertegenwoordigt de afdeling in bezwaar- en beroepsprocedures.

2022

Verleende vergunningen 234
Bezwaarschriften tegen vergunningen 28
Bezwaarschriften ongegrond 14
Bezwaarschrift niet ontvankelijk 3
Bezwaarschrift ingetrokken 9
Bezwaarschrift gedeeltelijk gegrond 2

De doelstelling dat minder dan 2% van de bezwaarschriften tegen verleende omgevingsvergunning
gegrond wordt verklaard, is gehaald.

De afdeling is belast met de volgende handhavingszaken:

. Bouwen zonder vergunning

. Bouwen in afwijking van de vergunning

. Gebruik in strijd met het bestemmingsplan
. Reclame (APV)

De afdeling hanteert hierbij een interventiestrategie. Na een geconstateerde overtreding wordt de
overtreder informeel geinformeerd over de overtreding en wordt een afspraak gemaakt hoe en
wanneer de overtreding moet zijn opgeheven. Die afspraak is de basis voor een hercontrole. De
doelstelling is om minimaal 70% van de geconstateerde overtredingen op deze wijze af te doen. In de
praktijk wordt deze doelstelling ruim gehaald. Bij de resterende 30% wordt overgegaan tot
handhaving, wat in de praktijk betekent dat aan de overtreder een vooraankondiging van een last
onder dwangsom wordt opgelegd om de overtreding binnen de begunstigingstermijn ongedaan te
maken. Hierbij is de doelstelling dat in slechts 10 % van de gevallen een bestuurlijke last onder
dwangsom en daarmee een sanctie wordt opgelegd..

2022

Handhavingszaken 30
Bestuurlijke last onder dwangsom 2
Houtrook

In 2021 is een verzoek om handhaving ingediend met betrekking tot overlast van houtrook van een
aangelegd rookkanaal op Duin en Vaart. Dit verzoek is afgewezen. Tegen dit besluit heeft verzoeker
aangetekend en een verzoek om voorlopige voorziening ingediend. Het verzoek om voorlopige
voorziening is in verband met het einde van het stookseizoen afgewezen. Het college heeft het
bezwaarschrift deels gegrond verklaard en het oorspronkelijke besluit herroepen en heeft
aangekondigd een onderzoek in te stellen naar de hinder als gevolg van het rookanaal. In dit kader is
er 8 keer een bezoek gebracht aan dit adres om te kunnen constateren of er wordt gestookt en er
sprake is van overlast voor de omgeving. Er is 1 keer de geur van houtrook waargenomen. Niet kon
worden vastgesteld of de rook en geur afkomstige is van het verdachte adres. In alle redelijkheid kan
niet worden geconstateerd dat sprake is van overlast.

Flitsbezorging

Flitsbezorging is een detailhandelsformule waar bij vanuit een magazijn boodschappen door middel
van scooters bij particulieren thuis wordt bezorgd. Omdat dit veelal buiten de reguliere winkeltijden
plaats vindt, kan dit veel overlast voor omwonenden met zich mee brengen. In 2022 is het vermoeden
ontstaan dat zich een flitsbezorger op de Binnenweg wilde vestigen. Op 2 juni 2022 heeft de raad van
Heemstede voor heel Heemstede een voorbereidingsbesluit vastgesteld waarin
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flitsbezorgingsdiensten verboden worden. Er is een vooraankondiging van een last onder dwangsom
verzonden. Tot op heden heeft zich geen flitsbezorgingsdienst in Heemstede gevestigd.

Stilleggen Laan van Rozenburg

Voor een woning in de Laan van Rozenburg is een omgevingsvergunning verleend voor een
ingrijpende verbouwing. Geconstateerd is dat er is gebouwd in afwijking van de verleende vergunning.
De bouw is door de inspecteur van Bouw- en woningtoezicht stilgelegd. Een en ander kan worden
gelegaliseerd. In afwachting van de nieuwe bouwaanvraag ligt de bouw nog stil.

Afhaalpunt DHL

In een woning in de lepenlaan heeft zich in strijd met de woonbestemming een afhaalpunt van de
pakketbezorger DHL gevestigd. Na het versturen van een vooraankondiging van een last onder
dwangsom is deze activiteit in strijd met het bestemmingsplan beéindigd.

Wonen in strijd met de brandveiligheidsvoorschriften

In het kader van een integrale controle van Bouw- en woningtoezicht, de OD IJmond, de
arbeidsinspectie is geconstateerd dat boven een restaurant aan het Roemer Visscherplein in strijd met
de brandveiligheidsvoorschriften werd gewoond. Er is geen deugdelijk brand- en rookscheiding
scheiding tussen het restaurant en de bovenliggende woonruimte. In goed overleg met de eigenaar is
de bewoning beéindigd. Er is een last onder dwangsom opgelegd. Tot op heden wordt de woonruimte
niet gebruikt.

Bouwvallige schuur

Achter de Molenwerfslaan is geconstateerd dat een schuur en schutting in een dermate bouwvallige
staat verkeerden dat beiden een gevaar opleveren voor een openbaar achterpad. De eigenaar is
aangeschreven. De eigenaar heeft de schuur verwijderd en de schutting vervangen.

Dakkapellen gebouwd in strijd met de verleende omgevingsvergunning

Een dakkapel op het voordakvlak en dus gericht op de openbare weg is omgevingsvergunningplichtig.
Met enige regelmaat wordt geconstateerd dat de dakkapellen worden gebouw in afwijking van de bij
de omgevingsvergunning behorende bouwtekening. Het betreft voornamelijk maatvoering en uitlijning
met nabijgelegen dakkapellen van buurpanden. De overdracht van de bouwtekenaar naar de
uitvoerende aannemer is veelal de aanleiding van deze problematiek.

Niet ontvankelijke handhavingsverzoeken

Een inwoner van Heemstede constateert regelmatig overtredingen, meldt deze bij de gemeente en
dient vervolgens een handhavingsverzoek in. In die zaken wordt eerst beoordeeld of verzoeker als
belanghebbende in de zin van de Algemene wet bestuursrecht kan worden aangemerkt. Hiervoor
wordt het zogenaamde afstandscriterium gehanteerd. Als verzoeker op een te grote afstand van de
overtreding woont dan is hij geen belanghebbende, is het handhavingsverzoek niet ontvankelijk en
wordt niet in behandeling genomen.

In de 2 zaken waarbij de bestuurlijke last onder dwangsom is opgelegd, is de overtreding binnen de
gegeven begunstigingstermijn beéindigd.

In de overige zaken is de overtreding na het sturen van een zogenaamde vooraankondiging
bestuursdwang beéindigd of loopt de zaak nog.

De afdeling GBKZ (Gemeentelijke Belastingen Kennermerzoom) vergelijkt jaarlijks de luchtfoto’'s om te
kunnen constateren of gerealiseerde nieuwbouw op een perceel aanleiding geeft om de aanslag
onroerende zaakbelasting te verhogen. De afdeling BWT heeft de GBKZ verzamellijst van 2020 met
nieuwbouw objecten gebruikt om te controleren of de gerealiseerde bouwwerken voldoen aan de
regels van het bestemmingsplan en/of de regels voor het landelijk vergunningvrij bouwen. In 2021 zijn
circa 350 bouwwerken van deze verzamellijst hierop gecontroleerd. Hiervan zijn 25 objecten aan een
nader onderzoek onderworpen en daarvan zijn uiteindelijk 8 objecten overgebleven die (mogelijk)
strijdig zijn met de regels van het bestemmingplan e/of het landelijk vergunningvrij bouwen. Bij twee
objecten is in overleg met eigenaren en zonder het starten van een formeel handhavingstraject de
overtreding ongedaan gemaakt. Bij twee ander objecten bleek dat het bebouwingspercentage
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weliswaar niet voldeed aan de huidige regels voor vergunningvrij, maar wel aan de regels van voor
2012. Voor 4 a 5 gerealiseerde bouwwerken moet nog nader onderzoek worden ingesteld om te
beoordelen of het voldoet aan het vergunningsvrij of kan worden gelegaliseerd of dat tot handhaving
moet worden overgegaan. De overige bouwwerken zijn of vergund of voldoen aan de regels van het
bestemmingsplan en/of vergunningsvrij bouwen.

De begroting voorziet in de formatie van de afdeling Bouw- en woningtoezicht.
Gelet op de volledige bezetting van de afdeling Bouw- en woningtoezicht, de ruime deskundigheid en

ervaring van de medewerkers en de kwalitatief en hoge productie, zijn wij als college van mening dat
het taakveld bouw- en woningtoezicht adequaat wordt uitgevoerd.
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