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ONDERWERP 
Collegebericht: Beperking BKR-registratie 
 
Samenvatting 
De termijn voor de BKR registratie voor Heemstedenaren die een schuldentraject 
succesvol hebben afgerond, wordt verkort van vijf jaar naar zes maanden. Op 
deze manier kunnen zij sneller weer volwaardig meedoen in de maatschappij. 
 
Aanleiding 
Inwoners die een schuldentraject succesvol hebben afgerond, blijven normaal 
gesproken nog vijf jaar geregistreerd bij het Bureau Kredietregistratie (BKR). Een 
BKR-registratie kan mensen belemmeren in het afsluiten van een 
telefoonabonnement, een private lease contract voor een auto1, het doen van 
een investering of het kopen of huren van een huis. Op deze manier houden ze 
een stigma, terwijl ze allang schuldenvrij zijn. Afgelopen december besloten 
Amsterdam, Rotterdam, Den Haag en Utrecht daarom samen om de periode van 
vijf jaar in te korten tot zes maanden. Meer gemeenten volgden inmiddels dit 
voorbeeld. 
 
Proces BKR registratie 
Kredietverstrekkers in Nederland zijn wettelijk verplicht om elke lening die zij 
verstrekken te melden aan stichting Bureau Kredietregistratie (BKR). Daarnaast 
doen schuldhulpverleners een melding bij BKR als er een schuldregeling wordt 
gestart. Pas vijf jaar na afloop van het positief beëindigen van het schuldentraject, 
wordt de ex-schuldenaar door schuldhulpverleners vervolgens afgemeld bij BKR. 
Het doen van deze meldingen komt niet voort uit de wet, maar vanuit de 
gedragscode voor schuldhulphulpverlening van de NVVK (de branchevereniging 
voor schuldhulp). Ook de grondslag voor de termijn van vijf jaar is niet in de wet 

 
1 Dit is een van de belangrijkste struikelblokken. Private lease van een auto zorgt voor grip 
op geld (geen onverwachte kosten) dus als je voor werk een auto nodig hebt is dat na een 
schuldentraject een verstandige keuze. 
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vastgelegd, maar ontstaan vanuit het ‘Algemeen Reglement Centraal Krediet 
Informatiesysteem (CKI)’ van BKR. 
 
Situatie Heemstede 
Omdat de termijn van vijf jaar niet in een wet is verankerd, kunnen 
schuldhulpverleners zelfstandig beslissen de termijn van vijf jaar aan te passen. 
Omdat het uitvoering betreft en het om begunstigend beleid gaat, is hiervoor ook 
geen collegebesluit nodig. In navolging van de grote steden gaat Haarlem, waar 
Heemstede de uitvoering van schuldhulpverlening heeft belegd, deze termijn nu 
ook aanpassen. Heemstede kan hier automatisch op meeliften. De ingangsdatum 
is 1 mei aanstaande, met terugwerkende kracht. Te zijner tijd wordt de nieuwe 
BKR termijn bekrachtigd in de lokale beleidsregels schuldhulpverlening, samen 
met andere wijzigingen die er nog aankomen. 
 
Nazorg 
De afspraak met Haarlem is dat inwoners die uitstromen uit de 
schuldhulpverlening, altijd goede nazorg krijgen. De begeleiding richting 
(opnieuw) financieel redzaam zijn begint daarom ook al in laatste fase van een 
schuldregeling. De nazorg loopt door tot ongeveer een half jaar na de succesvolle 
uitstroom. Het recidive percentage is dan ook laag (maximaal 0,25 procent). 
 
Communicatie 
Alle inwoners voor wie dit van toepassing is krijgen een brief over de verkorte 
BKR-termijn. Begin mei wordt een gemeenschappelijk persbericht verspreid 
namens Haarlem, Heemstede en de andere gemeenten die hier via Haarlem aan 
meedoen. 
 
 


