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ONDERWERP 
Jaarverslag Commissie voor bezwaarschriften Heemstede 2022 
 
SAMENVATTING 
De Commissie voor bezwaarschriften brengt jaarlijks een verslag uit. In dit verslag 
over 2022 is de aanbeveling uit 2021 geëvalueerd en zijn nieuwe aanbevelingen 
gedaan. 
 
JURIDISCH EN BELEIDSKADER 
Verordening commissie bezwaarschriften 
 
BESLUIT B&W 

1. Kennis te nemen van het Jaarverslag Commissie voor bezwaarschriften 
Heemstede 2022; 

2. Het Jaarverslag Commissie voor bezwaarschriften Heemstede 2022 ter 
kennisname te brengen van de commissie Middelen (C-stuk). 

 
AANLEIDING 
Jaarlijks brengt de Commissie voor bezwaarschriften een verslag uit over de 
afhandeling van de bezwaarschriften. 
 
MOTIVERING 
Aantal bezwaarschriften 
In 2022 zijn 85 bezwaarschriften ontvangen. 
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Ten opzichte van 2021 is het aantal bezwaarschriften licht gedaald.  
 
Ingetrokken bezwaarschriften 

Het aantal ingetrokken bezwaarschriften is in vergelijking met 2021 weer 

terug op het gebruikelijke aantal van 25. In 2021 waren dit er 50, in 2020: 27, 
in 2019: 25, in 2018: 30 en in 2017: 18. De intrekkingen vinden plaats doordat een 
bezwaarschrift niet zonder meer in de commissie wordt gebracht maar dat eerst 
wordt gekeken of een oplossing op een andere manier mogelijk is. Deze informele 
aanpak (pre-mediation) is zeer succesvol en wordt gecontinueerd. 
 
Ongegronde bezwaarschriften 
Er zijn vorig jaar vaker juiste besluiten genomen. Het aantal bezwaarschriften dat 
ongegrond is verklaard is sterk gestegen ten opzichte van eerdere jaren naar 49. 
In 2021 waren dit er 31, in 2020: 19, in 2019: 21, in 2018 en 2017: 25.  
 
Termijnen 
In 27 gevallen is het niet gelukt om binnen de geldende termijn een beslissing te 
nemen op het bezwaarschrift (pagina’s 8 en 9 van het jaarverslag). 
De diverse redenen hiervoor zijn in het jaarverslag opgenomen. 
 
Aanbevelingen 
De commissie voor bezwaarschriften heeft haar aanbevelingen uit het jaarverslag 
van 2021 geëvalueerd en een nieuwe aanbeveling gedaan (pagina’s 10 en 11 van 
het jaarverslag).   
 
Evaluatie aanbevelingen 2021 
De commissie heeft in 2021 aangegeven dat zij het in het kader van de 
transparantie aanbevelenswaardig vindt om bezwaarmaker c.q. college 
voorafgaand aan de zitting op de hoogte te stellen van eventuele vragen van de 
commissie. Dit heeft zich in 2022 nog niet voorgedaan. 
 
Aanbevelingen 2022 

• Motivering 
In primaire besluiten waarbij een verzoek om een gehandicaptenparkeerkaart 
wordt afgewezen, mist de commissie weleens een begrijpelijke uitleg over deze 
afwijzing. Met name als het gaat om eerdere toewijzingen en nu ineens een 
afwijzing.  
 
Hier zal aandacht voor worden gevraagd. 
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• Hoorplicht 
De commissie vraagt zich af waarom artikel 4:7 van de Awb (hoorplicht) niet 
wordt toegepast bij afwijzingen van een gehandicaptenparkeerkaart. Deze 
hoorplicht geldt niet indien sprake is van een afwijking van de aanvraag die slechts 
van geringe betekenis voor de aanvrager kan zijn. Afwijzing van een 
gehandicaptenparkeerkaart, waar het eerder toewijzingen betrof, ziet de 
commissie niet als van geringe betekenis. 
 
Hier zal intern overleg over plaatsvinden hoe dit beter ingevuld en toegepast kan 
worden. 
 

• Duur hoorzitting 
Voor een goede inhoudelijke behandeling van bezwaarschriften tijdens de 
hoorzitting is de beschikbare 30 minuten nog wel eens te weinig. De commissie 
stelt voor om 10 minuten tussen de hoorzittingen in te plannen voor het 
eventuele uitlopen van een hoorzitting dan wel deze ruimte te benutten om de 
zaak direct na te bespreken (raadkamer). 
 
Dit voorstel wordt reeds toegepast. 
 

• Hardheidsclausule 
De motivering over de hardheidsclausule is in de besluiten nog wel eens te 
algemeen of te stringent. In het primaire besluit zou een zichtbare concrete 
afweging (maatwerk) tot uiting moeten komen ook waar het gaat om de 
afwegingen ten aanzien van de hardheidsclausule. 
 
Hier zal aandacht voor worden gevraagd. 
 
FINANCIËN 
Niet van toepassing 
 
PLANNING/UITVOERING 
Niet van toepassing 
 
SAMENWERKING EN COMMUNICATIE 
De huidige voorzitter (tot 1 mei 2023) en nieuwe voorzitter (vanaf 1 mei 2023) 
van de commissie hebben op 11 april 2022 met de burgemeester en het 
secretariaat van de commissie voor bezwaarschriften gesproken over het 
jaarverslag. 
 
Het jaarverslag wordt digitaal verzonden aan de leden van de Commissie voor 
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bezwaarschriften, de commissie Middelen en naar enkele externe instanties die 
bij de behandeling van bezwaarschriften betrokken zijn, zoals Woonservice en 
Omgevingsdienst IJmond. 
 
DUURZAAMHEID 
Het jaarverslag is alleen digitaal beschikbaar en wordt niet op papier gedrukt. 
 
BIJLAGEN 

1. Aanbiedingsbrief Jaarverslag commissie voor bezwaarschriften 
Heemstede 2022  

2. Jaarverslag Commissie voor bezwaarschriften Heemstede 2022 
 


