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Raadsinformatiebericht: Stand van zaken RegioRijder maart 2024

Ter informatie/update [] Toezeggingen/actielijst commissie of raad
[ Beantwoording schriftelijke vragen [ Overige

Met dit bericht informeren wij u over Stand van zaken RegioRijder maart 2024. De RegioRijder is het
gezamenlijk vervoerssysteem van de acht deelnemende gemeenten (Beverwijk, Bloemendaal,
Haarlem, Haarlemmermeer, Heemskerk, Heemstede, Velsen, Zandvoort) en voorziet in het
doelgroepenvervoer (leerlingenvervoer en Wmo). De gemeenten hebben het vervoer aanbesteed en
sinds januari 2024 wordt de RegioRijder uitgevoerd met gedeeltelijk nieuw gecontracteerde partijen
voor zowel de regiecentrale als de vervoerders. De uitkomst van de aanbesteding is in mei 2023 ter
kennisname aan commissie Samenleving gebracht. De start van het vervoer in januari 2024 is niet
optimaal verlopen. In januari 2024 hebben wij u hierover geinformeerd. In vervolg op de
informatiebrief sturen wij u een update over de stand van zaken in het doelgroepenvervoer.
Inmiddels zijn de prestaties verbeterd. De verwachting is dat de resultaten aan het eind van het
eerste kwartaal 2024 op het gewenste niveau zijn. In de bijlage de informatie over de stand van
zaken, de ontwikkelingen en de verwachtingen voor de komende periode.
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