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Raadsinformatiebericht: Inspectierapport inzake Veilig Thuis

Ter informatie/update [] Toezeggingen/actielijst commissie of raad
[1 Beantwoording schriftelijke vragen [ Overige

Met dit bericht informeren wij u over het in oktober 2024 verschenen inspectierapport
“Aanhoudende onveiligheid tijdens het wachten op Veilig Thuis” vanuit de Inspectie
Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ). Het inspectierapport is bijgevoegd.

De inspectie ziet dat Veilig Thuis-organisaties moeite hebben om de taken binnen de wettelijke
termijn uit te voeren, dit is een landelijk beeld. Hierdoor groeit de onveiligheid binnen gezinnen,
concludeert het rapport van de inspectie. De inspectie voerde voor dit rapport bij drie Veilig Thuis
organisaties toezicht uit; Amsterdam- Amstelland, Gelderland Midden en West Brabant. Bij Veilig
Thuis Kennemerland is geen toezicht uitgevoerd (er is wel informatie opgehaald).

Begin februari zijn we met Veilig Thuis in gesprek geweest over dit rapport, de bevindingen en de
situatie in Kennemerland. Samen met Veilig Thuis Kennemerland werken we verder aan mogelijke
oplossingsrichtingen. De gesprekken richten zich onder andere op de rol van Veilig Thuis bij
verschillende netwerkoverleggen (dit vraagt extra capaciteit), de wachttijden, het versterken van de
ketenpartners, zicht op de veiligheid van mensen terwijl ze wachten op hulp en zorgen voor
voldoende personeel. We zijn als regio en gemeente doorlopend in gesprek met Veilig Thuis over dit
soort zaken. We proberen als gemeente Veilig Thuis zo goed als mogelijk te faciliteren in hun
werkzaamheden. Het rapport duidt nog eens extra aan hoe belangrijk het is dat Veilig Thuis haar
taken goed uit kan voeren, om onveiligheid in gezinnen te kunnen voorkomen.

Uitkomsten rapport en situatie in Kennemerland

Uit het rapport blijkt dat Veilig Thuis-organisaties moeite hebben om de taken binnen de wettelijke
termijnen uit te voeren. Ook bij Veilig Thuis Kennemerland zijn er wachtlijsten, zoals eerder vermeld
in het raadsinformatiebericht op 24 september 2024. Veilig Thuis Kennemerland herkent zich in de
conclusies van het rapport en deelt de zorgen over wachttijden die effect hebben op de veiligheid
van gezinnen en huishoudens. Veilig Thuis Kennemerland neemt, net als het landelijk netwerk Veilig
Thuis, de bevindingen van de inspectie zeer serieus. De oorzaken voor de wachttijden zijn niet
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eenduidig te verklaren. Bij de meeste Veilig Thuis-organisaties spelen in min of meer dezelfde mate
problemen: wachtlijsten in de keten, complexe zaken die veel aandacht vragen, hoog

personeelsverloop, lange inwerkperioden en ziekteverzuim. De inspectie verwacht dat Veilig Thuis,
desondanks externe omstandigheden, zorgt voor zicht op veiligheid.
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