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Het COA heeft gemerkt dat er behoefte is aan meer duidelijkheid over 
1. het aantal jongeren op de Heemsteedse Dreef, 
2. de begeleiding van de jongeren,
3. de instroom van de jongeren op de locatie. 

Het plaatsen van alleenstaande minderjarige vreemdelingen (amv) is mensenwerk en maatwerk. 
Indeling, samenstelling van de groep en de individuele behoeften van de amv’ers verschillen per 
locatie.

Hieronder informeren we u over de jongste stand van zaken met het oog op een mogelijke locatie in 
Heemstede. 

1. Aantal
De grootte van een locatie bepaalt het maximum aantal jongeren in het pand. Er zijn algemene regels 
en kaders opgesteld die wij hanteren en waaraan wij gebonden zijn. We schouwen een locatie vooraf 
om te beoordelen of we met de locatie kunnen voldoen aan deze regels. Na de verbouwing zal de 
woning voldoen aan de eisen. Elke jongere deelt een slaapkamer met minimaal één andere jongere. 
Daarnaast is een gezamenlijke woonruimte van belang, waar we veel gebruik van maken.  

Op onze website staat vermeld dat we een locatie als kleinschalig beschouwen als er 16 tot 20 
alleenstaande jongeren wonen. Deze aantallen zijn een gemiddelde. Wij beoordelen een 
opvanglocatie met 25 amv’ers ook als kleinschalig. We zetten dat af tegen opvanglocaties van 
volwassen asielzoekers, waar we een minimum van 50 mensen hanteren. 

We hebben op basis van de regels en kaders geconcludeerd dat er op deze locatie 20 tot maximaal 
25 jongeren kunnen wonen. Dit aantal staat ook in de bestuursovereenkomst vermeld. In het eerste 
jaar starten we met maximaal 20 jongeren, waarna we evalueren. Daarna valt de beslissing of het 
aantal doorgroeit naar maximaal 25. 

De nood is hoog. Daarom is ons uitgangspunt om het aantal jongeren een plek geven dat in het pand 
past. Wij hanteren hierbij uiteraard de kaders voor oppervlakte en benodigdheden per persoon zoals 
die vanuit de Jeugdinspectie, Gezondheidsinspectie en Inspectie Justitie en Veiligheid zijn gesteld en 
worden gecontroleerd.

2. Begeleiding
Jongeren tussen de 15 en 18 jaar die zonder ouders in Nederland verblijven worden gekoppeld aan 
een voogd. Die is de wettelijke vertegenwoordiger en begeleidt de jongeren bij hun procedure voor 
het wel of niet mogen verblijven in Nederland. Wij van het COA zijn er voor de dagelijkse begeleiding 
en opvang van de jongeren. We werken met de jongeren als groep, maar begeleiden ze ook op maat, 
samen met de voogden. De begeleiders zorgen er bijvoorbeeld voor dat de jongeren naar school 
gaan, sporten en zoveel mogelijk een met leeftijdgenoten in Nederland vergelijkbaar leven hebben. 
De begeleiding organiseert ook zelf activiteiten.

Omdat we met jonge mensen werken is hier de jeugdinspectie aan verbonden. Elke locatie wordt 
met regelmaat geïnspecteerd. 



Er zijn altijd minimaal twee begeleiders op de locatie aanwezig. Ook is er een senior 
opvangmedewerker die voor meerdere opvanglocaties werkt. Met elke jongere wordt er gewerkt 
aan doelen. Bij de ene zit dit meer in de hoek van zelfzorg of empowerment en bij de andere is extra 
hulpverlening vanwege traumaverwerking wenselijk. Het team van voogden en mentoren zullen er 
alles aan doen om samen met alle betrokkenen de jongeren te voorzien van de juiste begeleiding en 
zorg. Soms moet dat met behulp van externen, JGZ, GGD, psycholoog of traumahulpverlening. De 
opvang gaat niet open zonder voldoende begeleiding.

Met gemeente en vrijwilligers stimuleren we de integratie van de jongeren in de wijk en het hier-en-
nu-leven, want we weten niet of iemand in Nederland mag blijven. Denk aan ruimte voor 
ontmoetingen, extra taallessen of huiswerkbegeleiding wanneer nodig en sport. Hierdoor vinden ze 
aansluiting bij de Heemsteedse samenleving.

3. Instroom
De werkwijze van het COA is om de jongeren gefaseerd te plaatsen, wanneer de nood dat toelaat. 
Dat komt overeen met een veel gehoorde wens van de omwonenden. Het uitgangspunt is dat we de 
jongeren in twee groepen van 10 binnen enkele weken instromen. In het kader van de 
groepsvorming is het onverstandig om langer te wachten met het compleet maken van de groep 
bewoners van het pand. Zo beginnen we ‘klein’ en kunnen we ondertussen de ontwikkelingen met 
elkaar monitoren, ook via het omwonendenoverleg. Daarna groeit het aantal jongeren door naar 
maximaal 25 jongeren. Kortom, het eerste jaar plaatsing tot 20 (eerst 10 dan nog eens 10), daarna na 
positieve evaluatie naar maximaal 25. 

Meer informatie
Lees verder op www.coa.nl/nl/alleenstaande-jongeren voor algemene informatie over opvang van 
amv’ers. Op heemstede.nl/huisvesting verschijnt de recentste informatie over de opvanglocatie aan 
de Heemsteedse Dreef. Het COA draagt bij aan deze informatie.

Omwonenden kunnen met aanvullende vragen terecht bij flexwonen@heemstede.nl. 
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