
250925 Technische vraag RIB 16 september 2025 woonservice trendmonitor 
woonruimteverdeling

onderwerp: Raadsinformatiebericht: Woonservice Trendmonitor woonruimteverdeling 2024

Vragen: 

1. Op welke manier is het effect van de verhuiscoaches zichtbaar/ meetbaar bij het 
zoeken van passende woonruimte?

Jaarlijks dient WIJ Heemstede een rapportage in over de resultaten van de verhuiscoach.

2. Hoe vaak is in 2024 een beroep gedaan op de verhuiscoach?

Naast veel telefonische adviesgesprekken is in 2024 11 keer een inwoner/echtpaar 
geholpen met onder meer advies door de verhuiscoach, waarvan 2 keer bij een 
daadwerkelijke verhuizing.

3. In hoeveel gevallen heeft dit geleid tot de gewenste verhuizing?

2 keer.


