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Jaarverslag Klankbordgroep Wmo Heemstede  
Dit verslag gaat over de periode januari 2022 t/m december 2022. 
 
 
Leden 

De klankbordgroep bestond in januari 2022 uit 7 leden. Eind juni is Els van de Weijer toegetreden als 
8e lid van de klankbordgroep. De samenstelling is nu als volgt: 
Titia Feldmann Voorzitter 
Jan Kuster Secretaris 
Dominieke Bos 
Marijke Molenaar 
Josien Bavinck 
Anneke van der Wiel 
Marcel van Heck 
Els van de Weijer 
 
 
Bijeenkomsten Klankbordgroep 
 
Begin februari heeft de klankbordgroep weer een zelfevaluatievergadering gehouden. De zelfevaluatie 
heeft als leidraad het door Movisie opgestelde document “zelfevaluatie Wmo-raden 2014” dat door 
Titia is toegespitst op onze klankbordgroep in de recente jaren. 

In 2022 hebben wij na de verkiezingen afscheid genomen van Sjaak Struijf als wethouder en hebben 
wij in juni kennis gemaakt met de nieuwe wethouder Arianne de Wit. 
 
In september, oktober en november heeft de Klankbordgroep onderlinge bijeenkomsten gehouden. 
Deze konden plaatsvinden in het Raadhuis en werden gefaciliteerd door de gemeente. Doel daarvan 
was vooral om kennis te delen en meer samenhang te brengen tussen de activiteiten van de 
verschillende werkgroepen. 
 
Naamsbekendheid 

We hebben in 2020 een vermelding op de website van de gemeente gekregen en hebben eigen 

E-mail adressen: secretaris@wmoklankbordheemstede en voorzitter@wmoklankbordheemstede. 

Leden van de klankbordgroep nemen ook deel in andere gremia van de gemeente zoals Sociale 

Coalitie, informatiebijeenkomsten beschermd wonen, de Regio Rijder en het burgerberaad. Eén van 

de leden neemt namens klankbordgroep deel aan het sport/preventie akkoord. De ‘zichtbaarheid’ van 

de Klankbordgroep blijft een aandachtspunt. 

Uitgebrachte adviezen 

Vanwege de wisseling van wethouders heeft de WMO klankbordgroep minder adviesaanvragen 

ontvangen dan voorgaande jaren.  

De klankbordgroep heeft uitgebreid advies uitgebracht op de woonvisie de werkgroep extra aandacht 

heeft gevraagd voor woonzorg voorzieningen en beschermd wonen. Ook heeft de werkgroep actief 

bijdragen geleverd aan gespreksavonden over de nota Wonen. 

Daarnaast heeft de klankbordgroep ongevraagd advies uitgebracht over een onveilige woonsituatie 

voor een aantal bewoners in de Overijssellaan. Mede dankzij ons advies is deze onveilige situatie 

opgelost. 

Verder is er aandacht gevraagd voor het opnemen van hulphonden als WMO-voorziening. 
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Werkgroepen 

Er zijn in de verslagperiode een viertal werkgroepen werkzaam geweest waarvan de werkgroep 

toegankelijkheid een eigen verslag heeft gemaakt. 

Werkgroep Toegankelijkheid Heemstede (WTH) 

Kortheidshalve verwijzen u naar https://werkgroeptoegankelijkheidheemstede.nl/jaarverslag-2022/ 

voor het volledige verslag van de werkgroep toegankelijkheid. 

Werkgroep sanitaire voorzieningen in het winkelcentrum van Heemstede 

De Maag Lever Darm Stichting heeft de wens om binnen gemeenten iedere 500 meter hemelsbreed 

een openbaar toilet te realiseren. Vier inwoners van Heemstede, die zitting hebben in de Wmo 

Klankbordgroep en de Werkgroep Toegankelijkheid, buigen zich over dit vraagstuk. Hun doel is een 

gastvrij centrum ook voor mensen die noodzakelijk snel een toilet moeten kunnen bereiken. De 

werkgroep heeft in 2022  het gesprek met Heemsteedse ondernemers op de Raadhuisstraat/ 

Binnenweg voortgezet. Tevens bracht de werkgroep de winkeliersvereniging (later BIZ) op de hoogte 

van de ontwikkelingen.  

Werkgroep beschermd of beschut wonen voor bewoners van Heemstede 

Bewoners van Heemstede die een beschermde of beschutte woonplek (BW) nodig hebben, moeten 

zich tot nu toe wenden tot de gemeente Haarlem als centrumgemeente. Het is de bedoeling dat de 

kleinere gemeenten in de regio in de toekomst zelf de toegang tot BW voor hun eigen bewoners gaan 

regelen. Daartoe wordt intensief overlegd en samengewerkt tussen de gemeenten. De decentralisatie 

is weer met een jaar uitgesteld, waardoor er weinig voortgang is geweest in 2022. 

Werkgroep Logeerzorg 

In juni 2022 hebben wij één van de leden van de klankbordgroep afgevaardigd om in meerdere 

multidisciplinaire bijeenkomsten mee te denken over de logeerzorg. Naar aanleiding hiervan is een 

werkgroepje binnen de klankbordgroep opgericht die werkbezoeken heeft gebracht aan instellingen 

waar deze logeerzorg geleverd wordt. Ook hebben we ons goed laten informeren door Tandem, 

 

Samenwerking/overleg 

De klankbordgroep is tevreden over de samenwerking met zowel de betrokken ambtenaren als de 

wethouder van de gemeente Heemstede. Wij voelen ons gehoord en worden in een vroeg stadium 

betrokken bij het beleid op het gebied van het sociaal domein. De leden van klankbordgroep hebben 

ook een vruchtbare samenwerking binnen de verschillende werkgroepen. De langdurige uitval van de 

beleidsmedewerker Sociaal Domein en de wisseling van wethouder heeft wel invloed gehad op de 

voortgang van de beleidsplannen. 

Bezoeken 

De klankbordgroep had een aantal werkbezoeken op de planning staan die vanwege Corona waren 

uitgesteld. In 2022 is er een bezoek gebracht aan Spaarne Werkt, de Slottuinen en het Afasie- en 

Trainingscentrum ’De Liede’ in Haarlem. Daarnaast is er een gesprek geweest met de Stichting 

Nabestaandenzorg en hun werkzaamheden. Daaruit kwam de suggestie naar voren om vanuit de 

gemeente aan nabestaanden een brief van medeleven te sturen. 

De werkbezoeken die we in 2022 hebben  gebracht geven de leden een goed inzicht in faciliteiten die 

onze bewoners nu en in de toekomst ter beschikking staan. Naast onze eigen netwerken bieden de 

werkbezoeken op verschillende terreinen ons waardevolle extra informatie. In 2023 zullen wij de 

werkbezoeken dan ook weer regelmatig op de agenda hebben. 

https://werkgroeptoegankelijkheidheemstede.nl/jaarverslag-2022/
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Financiën 

Kosten lidmaatschap Koepel adviesraden € 585,- 

Kosten E-mail accounts klankbordgroep    €   55,66 

Dit zijn jaarlijkse kosten benodigd voor de uitvoering van de werkzaamheden van de klankbordgroep. 

De leden van de klankbordgroep krijgen geen vergoeding voor hun werkzaamheden en ontvangen 

geen vacatie gelden voor het bijwonen van vergaderingen. Reiskosten voor vergaderingen buiten de 

gemeente Heemstede worden op declaratie basis aan de leden vergoed. 

 

Slotopmerking 

De gemeente Heemstede heeft de voorzieningen op het gebied van het sociaal domein kwalitatief en 
kwantitatief (nog steeds) op een zeer goed niveau. De WMO klankbordgroep wil haar bijdrage blijven 
leveren aan het hooghouden van de kwaliteit van de WMO voorzieningen in de breedste zin van het 
woord. Ook zal de Klankbordgroep graag bijdragen aan nieuwe ontwikkelingen op het gebied van 
ondersteuning, wonen en zorg. Tenslotte blijft de klankbordgroep volgen of het uitgevoerde beleid op 
het gebied van de WMO ook het gewenste effect heeft. 
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Geachte lezer, 

 

Met trots presenteren wij het jaarverslag 2022 van de WMO Klankbordgroep. 

 

Wij vragen u hierbij dit verslag te verstrekken aan de leden van de Raad en het College van Burgemeester en 

Wethouders. 

 

Met vriendelijke groet, 

Secretaris WMO Klanbordgroep Heemstede 


